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SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 
RAPORU HAKKINDA

GAMA Enerji olarak bu rapor aracılığı ile fa-
aliyetlerimizi, bu faaliyetlerin kazanımlarını, 
iş stratejimizi, iş süreçlerimize dair plan ve 
hedeflerimizi paydaşlarımıza sunmaktayız. 
Raporumuz 1 Ocak 2022 - 31 Aralık 2022 
tarihleri arasında, on üretim tesisi, ticari 
faaliyetleri yürüttüğümüz şirket ile işletme 
ve bakım faaliyetlerini yürüttüğümüz şir-
kete dair operasyonel süreçlerimizin çık-

tılarını içermektedir. Raporumuzda aktarı-
lan performans bilgileri Global Reporting 
Initiative (GRI) tarafından yayınlanan GRI 
standartları gerekliliklerini yerine getir-
mekte ve sürdürülebilirlik performansımızı 
sorumlu ve şeffaf bir bakış açısı ile ele al-
maktadır.

Sürdürülebilirlik Raporu 
kapsamında GAMA Enerji olarak 
çalışmalarımız, sürdürülebilirlik 
kavramına yaklaşımımız, yönetim 
sistemimiz, sağlık ve güvenlik 
alanında yapılan çalışmalarımız, 
çalışanlarımıza verdiğimiz 
değer ve toplumsal sorumluluk 
projelerimiz ve çalışmalarımız 
hakkında bilgi vermekteyiz.

“

“

GRI 2-3
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GAMA ENERJİ
HAKKINDA

2002 yılında enerji ve su altyapı alanla-
rında yerel ve uluslararası ölçekte sunulan 
hizmetler ile GAMA Enerji A.Ş. olarak sek-
törde yerimizi aldık. Süreç içinde gelişen 
dünya vizyonumuz ile önce yerel tesislerle 
yurt içinde büyüdük, ardından yerelde sa-
hip olduğumuz birikimi uluslararası ölçeğe 
taşıyarak, İrlanda ve Ürdün’de yatırımlar 
gerçekleştirdik. Yatırımlarımızla söz ko-
nusu ülkelerdeki en büyük Türk yatırımcı 
olurken, Türkiye enerji sektöründe öncü ve 
yenilikçi bir aktör olmaya devam ettik. Bu-
gün geldiğimiz noktada 20 yıllık deneyimi-
mizle başarımızı kucaklıyor, bu başarının 
ana paydaşı olan 210 çalışanımızın katkısı 
ile faaliyet gösterdiğimiz on üretim tesisi, 
ticari faaliyetleri yürüttüğümüz şirket ile 

işletme ve bakım faaliyetlerini yürüttüğü-
müz şirkete dair çağın enerji ve su ihtiya-
cına en iyi arzı sunmayı amaçlıyoruz. Bu 
doğrultuda, yereli aşıp, globale dokunan 
su temin ve iletim tesisleri, hidroelektrik, 
rüzgâr ve doğal gaz santralleri ile büyüyor, 
enerji verimliliği politikalarını hayata geçi-
riyor ve paydaşlarımızla temas içinde dün-
yaya ve insana saygılı bir perspektifle fa-
aliyetlerimizi sürdürüyoruz. Bu perspektif 
ile yurt içi ve yurt dışı yatırımlarımızı yasal 
zorunluluklara uymanın ötesine taşıyarak 
doğaya ve insana en büyük yarar sağlama 
motivasyonu ile ilerliyor ve bir iş geliştir-
me ve yatırım kuruluşu olarak globalde ve 
yerelde sürdürülebilir finansal büyüme ile 
bağımızı koruyoruz.  

2002 yılında enerji ve su altyapı alanlarında yerel ve 
uluslararası ölçekte sunulan hizmetlerimiz ile GAMA Enerji 

A.Ş. olarak kuruluş öykümüz başladı.

GRI 2-1

“ “

2 
ÜLKEDE
10 TESİS

4 Hidroelektrik Santrali – 129,90 MW
4 Rüzgâr Santrali – 117,50 MW                                               
1 Doğal Gaz Kombine Çevrim Santrali – 870 MW

1 Su İletim Tesisi –   100 milyon m3/yıl*      

*Sözleşmede geçen iletim kapasitesidir.

210 
Çalışan

1.117,4 
MW 

100
milyon m3/yıl*

TOPLAM KURULU 
GÜÇ

TOPLAM SU TEMİN 
KAPASİTESİ

YURT İÇİ TESİSİ

YURT DIŞI TESİSİ
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ÇANAKKALE 
27,5 MW 
SARES RES

MANİSA 
35 MW 
GÖKRES-2

İZMİR
10 MW 
KARADAĞ RES

MANİSA 
45 MW 
KIRKAĞAÇ RES

KIRIKKALE 
870 MW 
İÇANADOLU 
DGKÇS

BURDUR 
32 MW 
KARACAÖREN-I  
BARAJLI HES

ARTVİN 
16,2 MW 
ÇAKIRLAR  
NEHİR TİPİ HES

MERSİN 
35,3 MW 
LAMAS III-IV  
NEHİR TİPİ HES

BURDUR 
46,4 MW 
KARACAÖREN-II 
BARAJLI HES

TOPLAM KURULU GÜÇ:  

1.117,4 MW

TOPLAM SU TEMİNİ:  
DİSİ Mudawarra – Amman Su İletim Projesi  

Su Temin Kapasitesi 100 milyon m3/yıl*

*Sözleşmede geçen iletim kapasitesidir.

GRI 2-2
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V

ORTAKLIKLAR VE           
 YÖNETİM YAPISI

%50,5

%30,0

%19,5

TGT ENERJİ ÜRETİM VE TİC. A.Ş.
(Lamas III & IV HES)

GAMA ENERJİ A.Ş.

ANADOLU ELEKTRİK ÜRETİM TİC. SAN. A.Ş. 
(Çakırlar HES)

İZMİR TERMİK ELEKTRİK
ÜRETİM ve TİC. A.Ş.

GAMA ENERGY WATER INTERNATIONAL B.V. 

İÇANADOLU DOĞAL GAZ
ELEKTRİK ÜRETİM ve TİC. A.Ş.
(İçanadolu DGKÇS)

DISI WATER PRIVATE 
SHAREHOLDING COMPANY LIMITED
(Diwaco)

KREMNA ENERJİ ÜRETİM ve TİC. A.Ş.
(Karacaören I & II HES)

GEAŞ İŞLETME ve BAKIM A.Ş.

GATES ENERJİ TİCARET A.Ş.

GARET ENERJİ ÜRETİM VE TİCARET A.Ş.
(Sares / Karadağ / Kırkağaç / Gökres-2 RES)

GRI 2-2
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GAMA ENERJİ
    İŞTİRAKLERİ

GAMA ENERJİ YURT İÇİ İŞTİRAKLERİ 

İÇANADOLU DOĞAL GAZ ELEKTRİK ÜRETİM VE TİCARET A.Ş. 

İçanadolu Doğal Gaz Elektrik Üretim ve Ticaret A.Ş., GAMA Enerji’nin %100 oranında hissesine 
sahip olduğu bir iştirakidir. Türkiye’nin ilk dijital doğal gaz kombine çevrim santrali olan İçanadolu 
Doğal Gaz Kombine Çevrim Santrali (DGKÇS), 870 MW kurulu güce sahiptir. Santral, Türkiye’de 
yıllık tüketilen elektriğin yaklaşık %2,5’ini; Ankara’da tüketilen elektriğin ise yaklaşık %50’sini karşı-
layabilmektedir. 

GARET ENERJİ ÜRETİM VE TİCARET A.Ş.

GARET Enerji Üretim ve Ticaret A.Ş., GAMA Enerji’nin %98,79 oranında hissesine sahip olduğu bir 
iştirakidir. GARET, Mart 2006’da kuruluşundan sonra, Sares RES (27,5 MW), Karadağ RES (10 MW), 
Gökres-2 RES (35 MW) ve Kırkağaç RES (45 MW) olmak üzere dört üretim tesisinin bünyesine ka-
tılımı ile toplam 117,5 MW kurulu güçte RES’in bağlı olduğu bir iştirak haline gelmiştir. 

KREMNA ENERJİ ÜRETİM VE TİCARET A.Ş.

Kremna Enerji Üretim ve Ticaret A.Ş., Karacaören-1 ve Karacaören-2 hidroelektrik santrallerini bün-
yesinde bulunduran bir iştiraktir. 1990 yılında faaliyete giren Karacaören-1 HES, 32 MW kurulu güce, 
1993 yılında faaliyete giren Karacaören-2 HES ise 46,4 MW kurulu güce sahiptir. 

TGT ENERJİ ÜRETİM VE TİCARET A.Ş.

TGT Enerji Üretim ve Ticaret ve A.Ş., Lamas III-IV hidroelektrik santrallerini bünyesinde bulunduran 
bir iştiraktir. 2009 yılında ticari faaliyete giren Lamas III-IV HES, toplamda 35,3 MW kurulu güce 
sahiptir. 

ANADOLU ELEKTRİK ÜRETİM TİCARET SANAYİ A.Ş. 

Anadolu Elektrik Üretim Ticaret Sanayi A.Ş., bünyesinde bulunan Çakırlar hidroelektrik santrali ile 
2009 yılında ticari faaliyete başlayan bir iştiraktir. Çakırlar HES toplam 16,2 MW kurulu güce sahip-
tir.

GATES ENERJİ TİCARET A.Ş.

GATES Enerji Ticaret A.Ş., son kullanıcılar için toptan elektrik alma ve satma faaliyetlerini gerçek-
leştiren bir tedarik firması olarak 2007 yılında faaliyete geçmiştir. Yıllar içinde faaliyet alanını ge-
nişletmiş ve bugün gelinen noktada Serbest Tüketiciler, Tezgâh Üstü Piyasalar ve İkili Anlaşmalar, 
Doğal Gaz, Portföy Optimizasyonu ve Varlıkların Karbon Ticareti olmak üzere 5 alanda çalışmala-
rını sürdürmektedir. 

GEAŞ İŞLETME VE BAKIM A.Ş. 

GEAŞ İşletme ve Bakım A.Ş., GAMA Enerji’nin portföyünde bulunan elektrik üretim araçlarının iş-
letme ve bakım faaliyetlerini gerçekleştirmek amacıyla 2013 yılında kurulmuştur. GEAŞ bağlı or-
taklıklara ait santrallerin işletilmesi, planlı ve plansız bakımlarının yapılması, yedek parça tedariği, 
depo yönetimi, idari işler ve devlet yetkilileri ile olan koordinasyonun sağlanması gibi görevlerden 
sorumludur.

GAMA ENERJİ YURT DIŞI İŞTİRAKLERİ

DISI WATER PRIVATE SHAREHOLDING COMPANY LIMITED

DISI, Ürdün’ün başkenti Amman ve çevresinde yaşanan su sorununu çözmeye yardımcı olmak ama-
cıyla başlatılan, 1,1 milyar dolar yatırım bedeline sahip bir altyapı su temin projesidir. Proje dahilinde 
DISI-Mudawarra su akiferinden yılda 100 milyon m³ suyun, 25 yıl alım garantisi ile Amman şehrine 
iletilmesi öngörülmektedir.
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ÖDÜLLER

2017

 ICCI tarafından Doğal Gaz 
Kategorisi’nde Enerji Ödülü’ne 

layık görüldük.

2021

 

2016

 8. Türkiye Enerji Zirvesi’nde 
GATES iştirakimiz ile  
Altın Voltaj Ödülü’ne 

 layık görüldük.

2017

 Sürdürülebilir Üretim ve 
Tüketim Derneği tarafından 

Yılın Düşük Karbon Kahramanı 
seçildik.

2021

 Capital Dergisi tarafından 
en büyük 500 özel şirketin 
sıralandığı “Capital 500” 
araştırmasında 175. sırada  

yer aldık.

2016

8. Türkiye Enerji Zirvesi’nde 
GAMA Enerji olarak Altın Voltaj 

Ödülü’ne layık görüldük.

2018

 ICCI tarafından Doğal Gaz 
Kategorisi’nde Enerji Ödülü’ne 

layık görüldük. 

2017

9. Türkiye Enerji Zirvesi’nde 
Altın Voltaj Ödülü’ne layık 

görüldük.

2022 

Fortune 500 listesinde 80. 
sırada yer aldık. 

Türkiye’nin en büyük 500 
şirketini belirleyen Fortune 500 
Türkiye listesinde 131. sırada yer 
aldık. Aynı yıl Türkiye’de 15.’si 
yayınlanan listede arka arkaya 

altıncı kez yer  
almayı başardık.
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2002 2007 2009 2013

2016

2022

KURULUŞTAN BUGÜNE 
KİLOMETRE TAŞLARI

GAMA 
Enerji’nin 
kuruluşu

GATES Elektrik 
Enerjisi Toptan 
Satış A.Ş.’nin 

elektrik toptan 
satış alanında 

faaliyet göstermek 
üzere kuruluşu

GAMA Enerji 
Güncel Ortaklık 

yapısının oluşması

DISI Projesinin 
ticari faaliyetlere 

başlaması

İlk Sürdürülebilirlik 
Raporu’nun 

yayınlanması

İlk HES Projesi’nin 
başlatılması

İlk Doğal Gaz 
Kombine Çevrim 

Santrali’nin 
faaliyete başlaması

Sares RES’in ticari 
işletime başlaması

İlk Dijital Santral’in 
kurulumu

GEAŞ İşletme ve 
Bakım A.Ş.’nin GAMA 
Enerji’nin portföyünde 
bulunan elektrik üretim 

varlıklarının işletme 
ve bakım faaliyetlerini 

yürütmek amacıyla 
kuruluşu

Vadeli Elektrik 
ve Doğal Gaz 
Piyasaları’nda 
ilk işlemlerin 

gerçekleştirilmesi 

2010 

20142021 20152017
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GENEL MÜDÜR
MESAJI

Türkiye Finansal Raporlama Standartlarına uygun olarak hazırlanmış ve denetimden geçmiş rapora göre FAVÖK değerimizi 
USD 175,4 M seviyelerine çıkarmış bulunuyoruz. 

Değerli Okuyucular,

GAMA Enerji olarak 20. yılımızı kutladığımız 2022 
yılını geride bırakırken çalışanlarımızla birlikte son 
derece önemli gelişmeler, dönüşümler ve başarılar 
yaşadığımız bir dönemi tamamladık.

Pandeminin gündemlerimizden çıkmaya başladığı 
ancak beraberinde gelen ve küresel boyutta 
yaşanan ekonomik istikrarsızlık nedeniyle hem 
dünyada hem de ülkemizde yine zorluklarla 
geçen 2022 yılını GAMA Enerji olarak olağanüstü 
sonuçlarla geride bıraktık.

GAMA Enerji’nin tüm Şeflerinin değerli katkıları, 
başarılı çalışmaları ve yüksek motivasyonu 
sayesinde şirket olarak hedeflerimizden 
şaşmadık ve 2022 yılında Kremna şirketimizin 
borcunun yeniden yapılandırmasını da kapatarak 
refinansman süreçlerini başarıyla tamamladık. 
Bu süreçlerin sonucunda finansal ödeme 
yükümlülüklerimizi başarı ile yerine getirmekle 
kalmayıp erken ödeme yoluyla borç bakiyelerini 
düşürdük. Bu kapsamda İÇAN Doğal gaz 
Kombine Çevrim Santrali’nde yaklaşık USD 36,7 M 
anapara, USD 19,7 M ve TL 12,9 M faiz ödemeleri 
yapılmış olup, portföyümüzün genelinde USD 
81,0 M anapara ve USD 41,1 M faiz olmak üzere 
toplam USD 122,1 M borç ödemesi gerçekleştirdik. 
Kredi ödemelerindeki titiz tutumun beraberinde, 
yaşanan gaz kesintilerine rağmen 2022 yılında 
toplamda 4,87 TWh elektrik üreterek, Türkiye 
Finansal Raporlama Standartlarına uygun olarak 
hazırlanmış ve denetimden geçmiş rapora göre 
FAVÖK değerimizi USD 175,4 M seviyelerine 
çıkarmış bulunuyoruz. 

Santrallerimizde artırdığımız operasyonel 
verimliliğinin de hedeflerimize ciddi katkı 
sağladığını belirtmek isterim. İÇAN Doğal gaz 
Kombine Çevrim Santrali’nin kapasitesinin 853 
MW’tan 870 MW’a, Sekonder Frekans Kontrol 
kapasitesinin de 450 MW’tan 460 MW’a çıkarılması 
çalışmaları olumlu sonuçlanmış olup, hibrit 
güneş santrali entegrasyonu ile değerlendirmeyi 
amaçladığımız 100 MW yan kaynak kapasitesi için 
de şartlı onay alınmıştır. Her birinde 6,1 MW olmak 
üzere; Sares, Gökres-2, Kırkağaç RESler’imize 
toplamda 18,3 MW ek kapasite için izin süreçleri 
devam etmektedir. Son olarak Ürdün’de 
bulunan su iletim projemiz DIWACO’da elektrik 
odası ve akomodasyon binası renovasyonları 

tamamlanırken, 2022 yılında anlaşılan iletim 
kapasitesinin 8,8 milyon m3/yıl üzerinde su teslimi 
yaptık.

2022 dijitalleşme ve sürdürülebilirlik anlamında 
da gelişme kaydettiğimiz bir yıl oldu. 2021 yılında 
dijitalleşme adına atılan elektronik belge yönetimi 
gibi önemli adımların ardından, bu sene GAMA 
Next projesini hayata geçirmek üzere çalışmaya 
başladık. GRI İçerik İndeksi - Temel Hizmetinin 
de tamamlanmasıyla Eylül ayında GAMA Enerji 
tarihindeki ilk Sürdürülebilirlik Raporumuzu 
yayımladık. Do More With Less (DMWL) 
çalışmalarında sürdürülebilirliği odak alan 
Kaino grubunun yürüttüğü projeler kapsamında 
çalışanların tüketim alışkanlıklarının çevreyi ve 
doğayı koruyacak şekilde değiştirilmesini ve 
atık miktarının azaltılmasını amaçladık ve bunu 
desteklemek için ekipmanları çalışanlarımızla 
paylaştık. Bu sayede kayda değer miktarda atık 
geri dönüştürülürken, GAMA Enerji Elektronik 
Belge Yönetimi Sistemi ile de çevre dostu bir 
çözüm benimsemiş olduk. Tüm bunlara ek olarak, 
Kaino grubumuz ile 2023’te de devam etmesini 
planladığımız santrallerin olduğu bölgelerdeki 
öğrencileri bilinçlendirmek amacıyla toplumsal 
ve çevresel sürdürülebilirlik hakkında sunumlar 
yapmaya başladık.

DMWL kapsamında kurulan gönüllü gruplardan 
biri olan For Us-İnsan Kaynakları Yönetimi 
Grubu’nun ilk projesi olan Esnek ve Hibrit çalışma 
sistemini Ocak ayında hayata geçirdik. Bu sayede 
çalışan bağlılığı, memnuniyeti, uzaktan iletişim 
ve yönetim becerilerinde artış sağlanması 
hedeflerine ulaşıldığını yapılan anketler 
sonucunda gözlemledik. Pandemiyle gelen zorlu 
dönem ve gerektirdiği küresel düzen değişikliği ile 

yeni çalışma düzeninin hayata geçirilmesi sonucu 
GAMA Enerji çalışanlarının iş-yaşam dengelerini 
ve verimliliklerini korumaları için elverişli koşullar 
oluşturduk. Şirket bünyesinde bulunan birimlerin 
ve çalışanların iş birliğini ve de yeni katılan 
Şeflerimizin adaptasyonunu artırmak amacıyla 
Departman Günleri organize ettik. Bu sayede 
işleyişimiz ve süreçlerimiz daha şeffaf ve anlaşılır 
bir hale geldi. 2021 yılı son çeyreğinde başlayan 
ve 2022 yılında son sürat devam eden Stratejik 
İnsan Kaynakları Projesi kapsamında GAMA Enerji 
mevcut iş modeli ve organizasyon yapısını analiz 
ettik ve ortaya çıkan organizasyonel gelişim 
alanlarımız ile ilgili 2022 boyunca İnsan Kaynakları 
ve Yönetim Sistemleri’ni iyileştirme ve geliştirme 
çalışmalarımıza devam ettik. Bu sürecimiz 2023 
yılında sunacağımız birçok yenilik ile devam 
edecek. 

Cumhuriyetimizin 100. yılı olan 2023’e girerken, 
bizleri her zaman olduğu gibi yine zorlu ve engellerle 
dolu bir yılın beklediğini biliyoruz. Bununla birlikte 
her zaman vurguladığım gibi, başta GAMA Holding 
olmak üzere arkamızda duran ortaklarımız ve 
değerli çalışma arkadaşlarımın bugüne kadarki 
inancı, azmi, motivasyonu ve yılmazlığı sayesinde 
koyduğumuz hedeflere yürürken önümüzün çok 
açık olduğuna inanıyorum. 

TAMER ÇALIŞIR
GENEL MÜDÜR

YÖNETİM KURULU ÜYESİ



GAMA ENERJİ 2022 SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK RAPORU

KURUMSAL PROFİL   YÖNETİŞİM   RİSK YÖNETİMİ    İŞ STRATEJİSİ VE İŞ MODELİ   İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ   PERFORMANS   EKLER

12

GAMA ENERJİ
20. YIL

İLKLERE İMZA ATIYORUZ
• Türkiye’nin ilk Yap-İşlet-Devret projeleri
• İlk Dijital Santral

GELİŞİYORUZ, ÜRETİYORUZ, BÜYÜMEYE 
DEVAM EDİYORUZ
• Türkiye’nin elektrik üretiminin %1,5’ini karşılıyoruz. 
• Ürdün halkının yıllık içme suyu ihtiyacının %18’ini karşılıyoruz. 

ARAŞTIRIYORUZ, BİRLİKTE ÖĞRENİYORUZ, 
KATMA DEĞER YARATIYORUZ
• Do More With Less 
• Santral bölgelerimizde yerel halkın bilinçlendirilmesi

DEĞİŞİYORUZ, DÖNÜŞÜYORUZ
• Stratejimiz: İnsan, gezegen ve şirket karı
• Odağımız: Dijitalleşme

GAMA ENERJİ 20 YAŞINDA  
BİRLİKTE ENERJİMİZİ  GELECEĞE TAŞIYORUZ

“ “

https://www.linkedin.com/posts/gama_gama-enerji-20-ya%C5%9F%C4%B1nda-activity-6993569412242923520-31FL/?originalSubdomain=tr
https://www.youtube.com/watch?v=_9hg_P9yUho&ab_channel=GAMAHOLDING
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VİZYON
Ortaklarının değerlerine ve politikalarına uygun 
olarak farklı coğrafyalarda yatırım portföyünü 
çeşitlendirerek büyüten, yatırım yapılması için 

tercih edilen ve dijitalleşen bir şirket olmak. 

MİSYON
Uluslararası bir enerji ve su altyapı yatırım şirketi 
olarak, sürdürülebilirlik ilkesi çerçevesinde 
çevreye, topluma ve çalışanlarına saygılı, tüm 
paydaşlarına katma değer yaratmayı hedefleyerek 

büyümek. 
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01

07

0212

0608

0311

0509

0410

Geri bildirim alma ve 
verme eğitimlerinin 
gerçekleştirilmesi

Mevcut varlıklarda 
kapasite ve kurulu
güç artışı ile Hibrit 
Santral Projeleri’nin 
planlanması Santrallerle iletişimi 

ve gözetimi 
kuvvetlendirecek dijital 
otomasyonlar entegre 
edilmesi

İşletme ve bakım 
faaliyetlerinde
“Kestirimci Bakım” 
yazılımlarının dijital
geliştirme 
entegrasyonunun 
gerçekleştirilmesi

Big Data  
Siber Güvenlik
GEAS RPA 
Dijitalleşmesi

Kişiye özel 
performans 
değerlendirilmesi 

İş değerlemesi 
yapılarak Kariyer 
haritalarının 
oluşturulması,
Yedekleme 
planlaması 

Sertifikasyon 
sistemlerinde dijital
harita geliştirmeleri ve 
GAMA Next bünyesinde 
dijital sozleşme takibinin 
yapılması

Pheonix Projesi ile 
operasyonel verimlilik 
ve optimizasyonun 
gerçekleştirilmesi

Stok yönetimi  
ile kritik  
malzeme stoklarının 
artırılması ve hasar 
halinde bekleme 
süresi ve tedarik 
süresinin azaltılması

Sürdürülebilirlik
Raporu’nun 
yayımlanması

Her calışanın en 
az 2 Teknik, 1 
Yetkinlik Eğitimi 
alması, Liderlik 
Programları’nın 
planlanması

2023
    HEDEFLERİ
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SEKTÖREL
     EKOSİSTEM

DÜNYADA ENERJİ SEKTÖRÜ

2022 yılında başlayan Rusya - Ukrayna Savaşı, doğal gaz tedariğinde yarattığı kriz ile 
enerji piyasalarında güçlü bir dalgalanma yaratmıştır. Piyasada bozulan arz ve talep 
dengesi, enerji fiyatlarında artışı tetiklerken, kömür, petrol ve doğal gaz fiyatları tarihi 
bir yükselişe geçmiştir. Bu fiyat yükselmesi ise elektrik üretimine ek maliyet olarak yan-
sımış hatta elektrik üretimindeki artışın %90’ına yol açan maliyet kalemlerinde yerini 
almıştır. Bu tablonun bir sonucu olarak 2022 yılında elektrik fiyatlarına yansıyan artış 
yaklaşık %395 ölçümlenerek durumun zorluğunu ortaya koymaktadır. Piyasada yaşa-
nan bu güçlü sarsılma elektriğe erişimi olamayan insan sayısında artışa sebep olurken, 
bir domino etkisi ile maliyetlerdeki yükseklik ve ekonomik sıkıntılar görece ucuz ancak 
çevresel etkisi daha yüksek fosil yakıt kullanımına geri dönüşü işaret etmektedir. Bu geri 
dönüşün kısa vadeli olması, uzun vadede enerji piyasalarını enerji verimliliği, yenilebilir 
enerji kaynaklarını tercih ve elektrifikasyonda artışın beklediği öngörülmektedir.  Nite-
kim Avrupa Ukrayna - Rusya Savaşı olması sebebiyle kriz ortamında yenilenebilir enerji 
yatırımlarında büyük bir artış kaydetmiştir. Bu bağlamda Avrupa’da güneş ve rüzgâr 
enerjisinde %41, ısı pompasında %40, elektrikli araçlarda ise %15 artış yaşandığı belirtil-
mektedir. 

Kuşkusuz iklim krizi ve bu krizi yönetmek dahilinde verilen taahhütler de yeşil enerji-
ye geçişi destekleyici bir etki yaratmaktadır. Ne ile karşı karşıya olduğumuzu hatırla-
mak gerekirse, iklim krizinin yarattığı kuraklık, aşırı sıcaklık artışları, kasırga gibi ekstrem 
hava olayları farklı coğrafyalarda sıklıkla yaşanmakta ve küresel olarak enerji üretim 
tesislerini olumsuz etkilemektedir. Nehirlerin az yağış almasıyla hidroelektrik santral-
lerdeki enerji üretiminin sekteye uğraması, aşırı sıcaklarla birlikte enerji arzındaki artan 
talep ile enerji tesislerinin maruz kaldığı yoğun stres ve bu stresin tesis üretkenliğini 
olumsuz etkilemesi ya da şiddetli fırtınalarla enerji altyapı sistemlerinde meydana gele-
bilecek hasarlar, yenilenebilir enerji üretim kaynaklarını da zora sokmaktadır. Bu durum 
kuruluşlar için iklim krizi ile ilintili bir yönetim planını devreye almayı zorunlu kılmakta ve 
temiz enerji yatırımlarını ön plana çıkarmaktadır. Bu duruma paralel olarak, dünya ge-
nelinde iklim krizine dair artan bilinç ile yenilenebilir enerji tüketimi de global anlamda 
yükselişe geçmektedir. Bu trendin önümüzdeki yıllarda daha da yaygınlaşması ve artan 
yenilenebilir enerji talebini karşılamaya yönelik olarak yeşil enerji yatırımlarının fazlalaş-
masının büyüyen bir pazar yaratması beklenmektedir. Öte yandan bugün deneyimledi-
ğimiz şartlar kısa ve orta vadede doğal gazın bir geçiş gazı olarak yükselişinin devam 
edeceğini göstermektedir.
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TÜRKİYE’DE ENERJİ SEKTÖRÜ

2022 yılında,

Türkiye’deki elektrik santrallerinin kaynak bazlı kurulu güç dağılımı şu 
şekildedir. 

Kaynağına Göre Aralık 2022 Kurulu Güç Kapasitesi 
Güneş: %9 

Diğer: %1

Biokütle: %2
Taşkömür: %1

Jeotermal: %2

Rüzgar %11

Nehir Tipi: %8

İthal Kömür: %10

Linyit: %10

Doğal gaz + LNG: %24

Rezervuarlı: %22

Türkiye’nin toplam 
elektrik talebi  
326 TWh’dir. 

Yenilenebilir enerji 
kaynaklarının toplam 
kurulu güçteki payı 

%54,3’tür. 

İthal kömür kaynaklı 
santrallerin kurulu 
gücü 1,38 GW artış 

göstermiştir.

Toplam elektrik üretimi 
kurulu gücü  

103,8 GW’dir. 

Güneş enerjisi 
santralleri kurulu 

gücü 1,69 GW artış 
göstermiştir. 

Rüzgâr enerjisi 
santralleri kurulu 

gücü 795 MW artış 
göstermiştir.

Hidroelektrik enerjisi 
santralleri kurulu 
gücü 80 MW artış 

göstermiştir. 

SEKTÖREL
     EKOSİSTEM
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02
YÖNETİŞİM

KURUMSAL YÖNETİM YAPISI
YÖNETİM KURULU
ÜST YÖNETİM
ORGANİZASYON ŞEMASI
YÖNETİM KURULUNA DOĞRUDAN BAĞLI KOMİTELER
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK KOMİTESİ
İŞ ETİĞİ, YASAL UYUM VE İNSAN HAKLARI
BELGELENDİRME VE DEĞERLENDİRME
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KURUMSAL YÖNETİM                                      
 YAPISI

GAMA Enerji olarak kurumsal kültürümü-
zü saygılı, şeffaf, sorumlu, güveni ve hesap 
verebilirliği esas alan etik bir düzlemde 
köklendirmekte ve faaliyetlerimizi bu düz-
lemde güçlü bir yönetişim esası ile ger-
çekleştirmekteyiz. Bu bağlamda, Yönetim 
Kurulumuz önderliğinde oluşturduğumuz 
etkin yönetişim mekanizmaları ile tüm 
paydaşlarımızın katılımına açık, kurumsal 

risk ve fırsatlarımızın doğru tanımlandı-
ğı ve yönetildiği ve sürdürülebilir finan-
sal büyümenin benimsendiği bir iş modeli 
çerçevesinde hareket ederken, Kurumsal 
Yönetim İlkelerine uyumu eylemlerimizin 
temeline yerleştirmekte ve yönetim ya-
pılanmamızı bu prensiplere dayandırarak 
güçlendirmekteyiz.    

GAMA ENERJİ

YÖNETİM KURULU

Yeniden 
Yapılandırma 

Komitesi

Denetim, Risk 
ve Kurumsal 

Yönetişim 
Komitesi

Ödenek ve Atama 
Komitesi

Yatırım Tarama 
Komitesi

Sürdürülebilirlik 
Komitesi

ÜST YÖNETİM
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YÖNETİM
     KURULU

GAMA Enerji olarak Yönetim Kurulu ve Üst Yönetim ekibimiz tarafından belirlenen 
strateji ve hedefler doğrultusunda geleceğin enerji dünyasında çağın gereklilikleri ile 
uyumlu bir yapıyı hayata geçirmekteyiz. Bu rotada ilerlerken rehberimiz olan GAMA 
Enerji Yönetim Kurulu en üst yönetişim organımızı oluşturmaktadır. Yönetim Kurulu, 
kuruluşumuz ve tüm iştiraklerimizin, çevre, sosyal, yönetişim ve finans alanlarındaki 
performans çıktılarını değerlendirmekte, gerçekleştirilen faaliyetlerin iç ve dış mevzu-
atlara yasal ve etik bağlamlarda uygunluğunu denetlemekte ve kuruluşumuz, iştirak-
lerimiz ve paydaşlarımız arasında etkin bir iletişimin kurulması için gerekli stratejileri 

belirlemektedir. Yönetim Kurulu kuruluşumuz ortaklarımızdan Tenaga Nasional Berhad 
- Global Power tarafından aday gösterilen 2 kişi, IFC ve GIF tarafından aday gösteri-
len 1 kişi ve GAMA Holding tarafından aday gösterilen 4 kişiyi içermekte ve alanında 
uzman ve yetkin 7 üyeden (6 erkek ve 1 kadın) oluşmaktadır. Kuruluşumuzda Yönetim 
Kurulumuza bağlı 5 komite bulunmaktadır. Her bir komite belirlenen çalışma alanların-
da faaliyetlerini yürütürken, belirli periyotlarla çalışmalarının çıktılarını Yönetim Kuru-
lu’na raporlamakta ve ilerlemelere dair Yönetim Kurulu’nu bilgilendirmektedir. 

ÜST YÖNETİM

Kuruluşumuzda Genel Müdür (GM) rehberliğinde, Genel Müdür Yardımcıları (GMY) hukuksal, finansal ve operasyonel konuları yürütmektedir. Departman yöneticileri ise GM 
ve GMY’nin direktifleri ışığında kendi birimlerindeki görev ve sorumlulukların, iş akışına uygun ve kurumsal stratejiyle bütünleşik olarak gerçekleştirilmesini sağlamaktadır. Üst 
Yönetim kadrolarımızca sahiplenilen yönetişim anlayışı, değer zincirimizdeki tüm aktörleri kapsayan etik, adil, saygılı, şeffaf ve sürdürülebilirliği esas alan bir davranış bütünü-
ne dayanır. Bu anlayış içerisinde her bir departmanımız Üst Yönetim tarafından belirlenen hedeflere doğru ilerlerken, yaratılan değerin temasta olunan bütün halkalara sirayet 
etmesi ve ortak bir emekle tüm halkalarda büyütülmesine yönelik çalışmalar yürütür. 

Ahmet Hakan ÖZMAN 
Yönetim Kurulu Başkanı

İsmail Ömer TUNÇATA 
Yönetim Kurulu  

Başkan Yardımcısı

Tamer ÇALIŞIR 
Yönetim Kurulu Üyesi ve 

Genel Müdür

İrem BAYSAL 
Yönetim Kurulu Üyesi

Mohd Zarihi Bin Mohd HASHIM 
Yönetim Kurulu Üyesi

Bruno Francois Xavier NAVARRO 
Yönetim Kurulu Üyesi

Nazmi Bin OTHMAN 
Yönetim Kurulu Üyesi
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ÜST YÖNETİM EKİBİ
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GAMA 
Holding 
Yönetim 
Kurulu 

Başkanı

GAMA Holding 
Yönetim Kurulu 

Başkan 
Vekili

Yönetim 
Kurulu Üyesi

Yönetim Kurulu 
Üyesi ve  

GAMA Enerji 
Genel Müdürü

Yönetim 
Kurulu Üyesi

Yönetim 
Kurulu Üyesi

Yönetim 
Kurulu Üyesi

Hukuk ve 
Kurumsal İletişim 

Genel Müdür 
Yardımcısı

Mali İşler Genel 
Müdür Yardımcısı

Diwaco Genel 
Müdürü

Operasyonlar 
Genel Müdür 

Yardımcısı

Strateji ve İş 
Geliştirme 
Direktörü

Sürdürülebilirlik, 
Kalite,  

Çevre ve İSG 
Direktörü

İnsan Kaynakları 
Direktörü

Hukuk Müşaviri

Kurumsal İletişim 
ve  

Pazarlama Müdürü

Kurumsal 
Finansman

 ve Raporlama 
Direktörü

Finans Müdürü

Mali İşler GMY 
Vekili

Muhasebe Müdürü

Diwaco Mali İşler 
Genel Müdür 

Yardımcısı

Diwaco Yürütme 
ve Operasyon 

Direktörü

Varlık Performans 
Müdürü

Operasyonlar  
GMY Vekili

Enerji Ticareti 
Direktörü

Bilişim 
Teknolojileri 

Müdürü

İÇAN Santral 
Müdürü

Karacaören 1-2 HES 
Santral Müdürü

Garet RES 
Santral Müdürü

Çakırlar HES 
Santral Müdürü

Lamas HES 
Santral Müdürü

Ön Ofis Enerji 
Satış Müdürü

Arka Ofis Enerji 
Ticareti Destek 

Hizmetler Müdürü

YÖNETİM KURULU
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 YENİDEN YAPILANDIRMA KOMİTESİ DENETİM, RİSK VE KURUMSAL YÖNETİŞİM KOMİTESİ  ÖDENEK VE ATAMA KOMİTESİ YATIRIM TARAMA KOMİTESİ SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK KOMİTESİ 
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• Yatırım Tarama Komitesinin Değerlendirme 
Aşaması-2 belgelerini onaylamasını müteakip 
Strateji ve İş Geliştirme departmanının sürdürdüğü 
Değerlendirme Aşaması-3 faaliyetlerinin sonucuna 
karar vermek,

• GAMA Enerji doğrudan veya dolaylı sahibi olduğu 
mevcut varlık satışı veya tasfiyesiyle ilgili bağlayıcı 
olmayan belgelerin icrasına ilişkin GAMA  Enerji 
yönetimine destek olmak; bağlayıcı her türlü 
belgenin imzasına ön onay vermek,

• Bütçelenen tutarı veya bütçelenmemiş iş geliştirme 
kalemlerinde 75 bin ABD dolarını aşan iş geliştirme 
harcamalarına ilişkin Strateji ve İş Geliştirme 
departmanının taleplerini incelemek ve karar 
vermek,

• Detaylı durum tespiti, detaylı finansal model, 
duyarlılık analizi, proje finansmanı, borç 
boyutlandırma hazırlıkları, kaynak finansmanının 
belirlenmesi dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak 
üzere GAMA  Enerji yönetimine büyüme ve 
kalkınma stratejileri ve projeleri ile ilgili destek 
olmak,

• Yeniden yapılandırma ve benzeri finansal 
süreçlerde GAMA  Enerji yönetimine destek olmak.

• Yönetim Kurulu’nun büyüklüğünü ve yapısını
belirleme ve Kurul’un etkin çalışmasını sağlamak

• Kurumsal yönetişim ile ilgili ana ilkeleri
oluşturmak ve onları uygulamak,

• Mali bilançoların doğrulunu temin etmek,

• Yasal ve düzenleyici mevzuatlara uyumu
sağlamak,

• İç ve dış denetimlerin etkin ve bağımsız icrasını
sağlamak,

• Risk yönetim prosedür ve süreçlerini etkin ve
verimli kılmak.

• Kuruluşun organizasyon yapısını gözeterek,
çalışan ihtiyacına dair aday belirlemek,

• Adayların ücret ve yan haklarını belirlemek,

• Üst Yönetim ekiplerinin belirlenmesinde İnsan
Kaynakları Departmanı’na yardım ederek uygun
bir yönetim yapısının oluşmasına destek vermek,

• Yönetim Kurulu’na destek olarak Üst Yönetim
ekiplerinin ve kilit çalışanların performans
değerlendirme süreçlerine katkı sunmak.

• Kuruluşun yapacağı yatırımlar hakkında strateji,
hedef ve politikalar geliştirmek,

• Özelleştirme, satın alma, proje üretme, yatırım
gerçekleştirme fırsatlarını tüm değer zincirini
gözeterek değerlendirmek,

• Mevcut yatırım ve varlıklara dair yıllık performans
değerlendirmelerini gerçekleştirmek,

• Performans değerlendirme sonuçlarına göre
elden çıkarma süreçlerini başlatmak.

• Birleşmiş Milletler tarafından belirlenen
Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları’nı iç politikalara
dahil etmek,

• İş gücü, sağlık, güvenlik, operasyonel güvenlik,
çevre, insan hakları, iklim değişikliği, su güvenliği
ve kurumsal yönetişim konularında çalışmalar
yürütmek,

• Sürdürülebilirlik politikalarını geliştirmek,
uygulamak ve izlemek,

• Sürdürülebilirlik Çalışma Grupları oluşturmak
ve bu grupların faaliyetlerini takip ederek,
faaliyetlerine dair geribildirimde bulunmak
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Komite, tüm paydaşlar için hazırlanan yıllık raporunu 
Yönetim Kurulu’na sunar.

Komite, tüm paydaşlar için hazırlanan yıllık raporunu 
Yönetim Kurulu’na sunar.

 Komite yılda bir İnsan Kaynakları Departmanı ve 
Yönetim Kurulu ile toplantılar gerçekleştirerek çalışma 
çıktılarını ve görüşlerini ilgili birimlerle paylaşır.

Komite, tüm paydaşlar için hazırlanan yıllık raporunu 
Yönetim Kurulu’na sunar.

Komite, sürdürülebilirlik alanında yürütülen çalışma 
çıktılarını 3 ayda bir olmak üzere her çeyrek dönemde 
sunulan 4 rapor aracılığı ile Yönetim Kurulu’na iletir.

YÖNETİM KURULUNA DOĞRUDAN BAĞLI KOMİTELER  
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SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK
     YÖNETİMİ

GAMA Enerji’de Departman Risk Sorumluları tarafından tanımlanan çevresel, sosyal ve 
yönetişim konularında karşılaşılabilecek risk ve fırsatlar aylık raporlamalarla Sürdürü-
lebilirlik Komitesi’ne iletilir. Sürdürülebilirlik Komitesi bu aylık raporları Denetim, Risk 
ve Kurumsal Yönetişim Komitesi (DRKYK) ile paylaşır ve DRKYK bu risk ve fırsatların 
yönetimi için atılması gereken adımları belirlerken, iklim krizi ile ilintili olası finansal et-
kiyi, riski bertaraf etmek için alınması gereken aksiyonun maliyetini, pazarda bulunan 
bir fırsatı yakalamak için gereken stratejiyi ve bu bağlamda yapılması gereken yatırıma 
dair öngörüyü tespit eder. Ardından Denetim, Risk ve Kurumsal Yönetişim Komitesi, bu 
öngörüyü değerlendirmesi için Yatırım Değerlendirme Komitesi’ne sunar ve Yatırım De-
ğerlendirme Komitesi büyük ve çok büyük riskler için gereken yatırım planlarını Genel 
Müdür ve Strateji ve İş Geliştirme Direktörü’ne raporlar. Genel Müdür ve Strateji ve İş 
Geliştirme Direktörü’nün kontrolünden geçen eylem ve yatırım planları, Yönetim Kuru-
lu’na sunulur. Yönetim Kurulu, aktarılan sürdürülebilirlik politika, strateji ve hedeflerinin 
nasıl uygulanacağına dair son karar verici olarak rehberlik ederken, uygun bulduğu ya-
tırımları bütçelendirir ve sürdürülebilirlik süreçlerine dahil eder.   

Kuruluşumuzda sürdürülebilirlik politikalarının tüm departmanlarca sahiplenilmesinden 
Sürdürülebilirlik Komitesi sorumludur. Bu akışı daha etkin kılabilmek ve kapsayıcı an-
layışımızı yansıtmak adına komite, farklı departmanlarda görev yapan 3 direktör ve 1 
yöneticiden oluşmaktadır. GAMA Enerji’de kurumsal bir politika olarak üst yönetim kad-
rolarımızca sahiplenilen sürdürülebilirlik, sadece organizasyonel bir hedef değil, aynı 
zamanda her bir çalışanımızın bireysel hedefi olarak da konumlandırılmaktadır. Bu bağ-
lamda kuruluşumuzda bu hedefin kurumsal yayılımını ve içselleştirilmesini desteklemek 
amacıyla sürdürülebilirliğin performans ve prim sistemlerimize yansıtılması için de ça-
lışmalar yürütülmektedir.  
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Sürdürülebilirlik Komitemiz liderliğinde gerçekleştirdiğimiz çalışmalarla 2022 yılında:  

• Uluslararası standartlara uygun olarak karbon ayak izi ve su ayak izi hesaplamaları ve 
doğrulamaları ile çevresel etkimizi takip ettik.

• RES’ler kapsamında toplam 242.516 ton karbon kredi satışı ve toplam 663.801 adet 
I-REC sertifika satışı gerçekleştirdik.

• Kuruluşumuzda toplumsal cinsiyet eşitliğini desteklemek ve kadın istihdamını 
artırmak amacıyla projeler geliştirmeyi hedefleyerek önümüzdeki dönem programına 
aldık.

• Sorumlu satın alma ve sürdürülebilir değer zinciri yaklaşımımız kapsamında 
Tedarik Zinciri Değerlendirme süreçlerinde iyileştirme yapılmasını projelendirerek 
önümüzdeki dönem programına aldık. 

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK KOMİTESİ  

• Komite Başkanı: Operasyonlardan Sorumlu Genel Müdür Yardımcısı
• Komite Başkan Yardımcısı: Sürdürülebilirlik, Kalite, Çevre, İş Sağlığı ve  

İş Güvenliği Direktörü
• Komite Sekteri: İzin ve Uyum Yöneticisi
• Komite Üyeleri: Kurumsal Finans, Raporlama Direktörü

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK ÇALIŞMA GRUPLARI 

Kuruluşumuzda Sürdürülebilirlik Komitesi’ne bağlı olarak görev yapan 4 Çalışma Grubu 
bulunmaktadır. Çalışma Grupları belirlenen odak alanlar dahilinde sürdürülebilirlik konula-
rında çalışmalar yürütmekte ve çalışma çıktılarını 3 ayda bir gerçekleştirilen raporlamalar-
la Sürdürülebilirlik Komitesi’ne iletmektedir. Komite, Çalışma Grupları’ndan gelen bilgilere 
dayanarak kuruluşumuzun sürdürülebilirlik performansının takibini yapmakta ve elde ettiği 
sonuçları Denetim, Risk ve Kurumsal Yönetişim Komitesi ile paylaşarak etkin bir yönetişim 
performansı sergilemektedir. 

Çalışma Gruplarımız:
• GAMA Enerji Merkez Ofis Enerji Yönetim Sistemi Ekibi Çalışma Grubu
• Sürdürülebilirlik Çalışma Grubu
• Sera Gazı Envanteri Çalışma Grubu
• Do More With Less Çalışma Grubu

GAMA Enerji Merkez 
Ofis Enerji Yönetim 

Sistemi Ekibi  
Çalışma Grubu

Sürdürülebilirlik  
Çalışma Grubu

Sera Gazı Envanteri 
Çalışma Grubu

Do More With Less 
Çalışma Grubu

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 
KOMİTESİ
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İŞ ETİĞİ, YASAL 
UYUM VE İNSAN 
HAKLARI 

GAMA Enerji olarak Etik Yönetimi Politikası çerçevesinde tüm çalışanlarımızdan sorumlu, insan hak-
larına saygılı, adil ve dürüst bir yaklaşıma dayanan yapıcı davranışlar üretmelerini beklemekteyiz. 
Bu bağlamda çalışanlarımız için sınırlar, sorumluluklar ve gayrimeşru eylemler İnsan Kaynakları De-
partmanı rehberliğinde belirlenen politikalarımız çerçevesinde tanımlanmıştır. Etik yönetimi yaklaşı-
mımız ve bununla ilintili olarak uygulamaya koyduğumuz İnsan Hakları Politikamız gereğince kuru-
luşumuzda kayıt dışı, zorla ve çocuk işçi çalıştırma gibi pratikler yapılamaz. Çalışanlarımız arasında 
dil, din, ırk, uyruk, cinsiyet, cinsel yönelim, yaş, statü, ya da herhangi bir farklılığa dayalı ayrımcılık 
ya da kayırmacılık eylemleri gerçekleştirilemez. Çalışanlarımız daima eşit ve adil bir perspektifle de-
ğerlendirilir ve bu değerlendirme gereğince kuruluşumuzda adil ücretlendirme, eşit fırsat ve kişisel 
beceri, yetkinlik ve iş yüküne dayalı dengeli bir performans ölçüm sistemi uygulanır. Bu doğrultuda, 
İnsan Hakları Evrensel Bildirgesi ilkelerine tam uyumla işlettiğimiz etik prensiplerimiz gereğince, 
doğaya ve insana saygının her koşulda sunulması ve kurumsal kültürümüzün temelinde yer alan 
eşitlik, kapsayıcılık ve çeşitliliğin etki alanımızda korunması esastır. 

Kuruluşumuzda çalışanlarımızla kurduğumuz güven ilişkisinin tüm değer zincirimize dokunarak 

doğaya ulaşmasını amaçlamaktayız. Bu güvenin tesis edilmesinin paydaşlarından biri olarak çev-
resel etik bilinci hareket etmekte ve çevresel etkimizi minimize edecek çalışmalar yürütmekteyiz. 
Böylece doğanın ve çalışanlarımızın güvenliğini önceliklendirirken, iş sağlığı ve güvenliğinde yasal 
standartların ötesine geçmeyi projelendirmekte, bu denklemde sürdürülebilirliği çevresel, sosyal 
ve yönetişim alanlarının tümüne entegre eden bir iş modeli uygulamaktayız. Bu bağlamda, ilişkisel 
sürdürülebilirliğin bir şartı olarak çalışanlarımızdan yasalara uyum, rüşvet ve yolsuzlukla mücadele 
konularında tam destek beklemekteyiz. Kuruluşumuzda Rüşvet ve Yolsuzlukla Mücadele Politika-
sı dahilinde belirlenen ilkelere ya da yasalara aykırı bir tavırda bulunmak ya da herhangi bir ihlal 
gerçekleştirmek yasaktır. Aksi bir eylemin ortaya çıkması durumunda, ihlalin sorumlusu hakkında 
gerekli yasal işlemler ve tahkikatlar başlatılmak suretiyle süreç titizlikle yürütülmektedir. Tüm ihlal 
süreçlerinde çalışanlarımızdan tam sadakat ve dürüstlük beklenmekte ve herhangi bir etik, yasal 
ihlal ya da finansal çıkar sağlama pratiğine tanıklık ya da şüphe ettikleri takdirde, bildirimlerini yet-
kili birimlere aktarmaları öngörülmektedir. İhlal bildirimleri objektif kriterlere göre incelenmekte ve 
mahremiyet gözetilerek gerekli aksiyonlar alınmaktadır.

Çalışanlarımız, 

• Yolsuzluk ve rüşvet konularındaki bildirimlerini seffaf@gamaenergy.com, 
• Taciz veya istismar konularındaki bildirimlerini paylas@gamaenergy.com, 
• Kuruluşumuza dair herhangi bir konudaki şikâyet, görüş ve önerilerini ise  

bildir@gamaenergy.com adresleri üzerinden anonim olarak  
gerçekleştirebilmektedirler. 

2022 yılında gerçekleştirdiğimiz insan hakları ve etik prensip değerlendirmelerine 
göre mevcut ve yeni tedarikçilerimizde herhangi bir ihlale rastlanmamıştır.  

mailto:seffaf@gamaenergy.com
mailto:paylas@gamaenergy.com
mailto:bildir@gamaenergy.com
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* GAMA Enerji, merkez ofisleri temsil etmektedir.
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03
RİSK  
YÖNETİMİ
GENEL RİSK YÖNETİM PROSEDÜRÜ
RİSK TANIMLARI VE AKSİYONLARI
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GAMA Enerji, tüm seviyelerde risk yönetimini benimseyen bir yapıya sahiptir. Kurumsal risk yönetim 
sürecimizde Departman Risk Sorumluları, Strateji ve İş Geliştirme (SBD) Departmanı, Sürdürülebi-
lirlik, Kalite, Çevre ve İSG (SQHSE) Departmanı, Genel Müdür Yardımcıları ve Genel Müdür aktif rol 
oynamaktadır. Ayrıca, tüm çalışanlarımızdan riskli durum ve olası risk tespit etmeleri halinde yetki-
lilere iletmeleri ve risk yönetimine katkıda bulunmaları talep edilmektedir. Her departman ve varlık 
için belirlenen bir Risk Sorumlusu, yaptıkları işler ile ilgili risklerin tespitinden, analizinden, aksiyonla-
rın ve aksiyon planlarının belirlenmesi ve uygulanmasından, risklerin gözden geçirilip değişebilecek 
koşullara göre güncellenmesinden, takibinden, yönetiminden, risk raporlarının hazırlanmasından ve 
SBD Departmanı’na iletmesinden sorumludur. SBD departmanımız, GAMA Enerji kapsamında ku-
rumsal risk yönetimi stratejisini yürütmekle mükellef birimdir. Bu bağlamda, kurumsal risk yönetim 
sürecimizi koordine etmekte ve sürecin sistemli bir şekilde çalışması için takibini gerçekleştirmekte-
dir. SQHSE departmanımız ise yönetim sistemi kapsamında yapılan risk değerlendirme çalışmaları-
nı takip etmekte ve belgelendirilme süreçlerini yönetmektedir. SBD, risk raporlarına dayanarak aylık 
risk durumu raporu hazırlamaktadır. Risk yönetimi süreci projelerin değerlendirilmesiyle başlayıp 
operasyonel safhaya kadar devam etmektedir. Risk değerlendirmeleri periyodik olarak yapılmakta 
ve raporlar SBD tarafından gözden geçirilmektedir. 

Buna ek olarak, her çeyrekte GAMA Enerji Risk Komitesi riskleri değerlendirmekte ve gerektiği 
takdirde aksiyonlar almaktadır. Sürdürülebilirlik kapsamında çevresel, sosyal ve yönetişim konuları 
risk yönetim süreçlerimize dahil edilmektedir. Çevresel sürdürülebilirlik açısından iklim değişikli-
ği etkilerini hesaplamakta ve sosyal sürdürülebilirlik kapsamında potansiyel çatışma durumlarını 
raporlamaktayız. İklim değişikliği etkileri analiz edilmekte ve bu doğrultuda eylem planları hazır-
lanmaktadır. Risk/fırsat değerlendirme aşamasında; her bir risk ve fırsat kalemi için olasılık ve etki 
derecelendirmeleri yapılmakta, derecelendirmeler sonucunda riskin veya fırsatın kritikliği hesap-
lanmakta ve sıralandırılmaktadır. Bilgi Teknolojileri Departmanı, SBD ile iş birliği içerisinde siber 
saldırı gibi teknoloji kaynaklı riskler ve şirket altyapısını iyileştirme üzerinde ortak çalışmalar yürüt-
mektedir ve bu süreci aylık olarak gözden geçirmektedir. Bunlara ek olarak, İçanadolu Doğal Gaz 
Kombine Çevrim Santralimizin üretim sonucu yaydığı tüm emisyonları ilgili mevzuat yükümlülükleri 
doğrultusunda takip etmekte ve ilgili yetkilere raporlamaktayız. GAMA Enerji ve tüm bağlı firmala-
rımız kapsamında yıllık karbon ayak izi raporları hazırlanmakta olup, çıktılara istinaden de emisyon 
azaltımı adına yapılabilecek enerji verimliliği adımları hem ilgili mevzuat hem de ilgili standartlar 
doğrultusunda uygulamaya konmaktadır.

GENEL RİSK  
     YÖNETİM 
        PROSEDÜRÜ
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FİNANSAL RİSKLER OPERASYONEL RİSKLER İNSAN KAYNAKLARI RİSKLERİ
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• Ekonomideki dalgalanmalara bağlı olarak kurdaki değişikliğin maliyetlerde artışa 
sebep olması, yatırımların döviz ile yapılması ve kurdaki tutarsızlık sebebiyle 
piyasada yaşanan öngörülemezlik

• Rusya Ukrayna savaşı dolayısıyla doğal gaz tedariğindeki problemin üretim 
maliyetlerine artış olarak yansıması

• Sermaye ihtiyacındaki artış

• Hava durumlarının doğru tahmin edilememesi dahilinde üretim tahminlerinde 
yaşanabilecek sapmalar  

• Müşteri memnuniyetinde optimizasyonun sağlanamaması, etkin geribildirim 
alınamaması 

• ÇSY prensiplerinin tedarik zinciri boyunca benimsenmemiş olması, olası ihlaller ve 
aykırı davranışların ortaya çıkması

• Yüksek oranda basılı doküman kullanımı sebebiyle doğal kaynak tüketimi 

• Çalışan memnuniyetinde oluşabilecek dalgalanmalar, iş özel yaşam dengesinin 
sağlanamaması,

• Eşitlik, çeşitlilik ve kapsayıcılık ilkesinin departmanlarca tam sahiplenilememesi
• Çalışan performansının istenen seviyeye çıkarılamaması, çalışanın potansiyelini 

bulamaması
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• Etkin nakit akışı ve para yönetimi politikalarının uygulanması 
• Enerji piyasaları ile birlikte para piyasalarının takibi
• Dengeli portföy ve yatırım yönetimi

• Etkin ve doğru hava durumu tahminleri ile doğru üretim bütçeleme politikası 
izlenmesi

• Müşteri memnuniyet anketleri ile müşterilerden alınan geribildirimlerin düzenli 
olarak takip edilmesi

• Tedarikçi takip sistemi ile değer zinciri yönetimi
• Dijitalleşme hamlesi ile süreçlerde elektronik haberleşme ve takip sistemlerinin 

kurulması

• Çalışan memnuniyet anketleri ile durum takibi
• Kadın istihdamında belirlenen hedeflerin yıllık takibi
• Katılımcı kültürü teşvik edici uygulamalar
• Çalışanlara yönelik yetkinlik artırıcı teknik eğitimler
• Çalışanlara yönelik sosyalleşme etkinlikleri ve atölyeler ile iş özel yaşam dengesine 

katkı sağlanması
• Performans Değerlendirme Sisteminin devreye alınması 

RİSK TÜRÜ RİSK TANIMI RİSK 
DERECESİ AKSİYON

MEVCUT REGÜLASYONLAR Elektrik Pazarları Lisans Regülasyonu kapsamına uyumsuzluk halinde karşılaşılabilecek finansal maliyet 
Karbon maliyetleri ve buna bağlı yükümlülükler DÜŞÜK Mevcut regülasyonlar düzenli olarak takip edilmekte ve yasal zorunluluklara tam uyum prensibi gözetilmektedir

ORTAYA ÇIKMASI OLASI 
REGÜLASYONLAR

Karbon vergisi sebebiyle artan elektrik ve doğal gaz maliyetleri, bu bağlamdaki enerji politikalarına dair 
belirsizliklerin yarattığı uzun ve orta vadede elektrik talebi ve fiyatına dair öngörülemezlik YÜKSEK Verimlilik optimizasyon çalışmaları ile tasarruf sağlanması

Yetkililerle yakın ilişkiler içinde olarak olası regülasyonlara dair düzenli araştırma ve mülakat çalışmalarının gerçekleştirilmesi

TEKNOLOJİ Bilgisayar sistemine yapılabilecek siber saldırılar ve ortaya çıkabilecek güvenlik açığı
Teknolojik yetersizlikler DÜŞÜK

Bilgisayar teknolojilerinden faydalanılarak yüksek güvenlik önlemlerinin alınması
Dijitalleşme faaliyetleri ile altyapı güçlendirme çalışmaları yapılması
Düşük karbon ekonomisine geçiş için gereken teknolojik altyapının kurulması

YASAL
İklimle ilintili hukuki düzenlemelerin operasyonlar üzerinde etkisi 
Operasyon bölgesinde yerel halkla karşı karşıya kalınabilecek durumların ortaya çıkması ve yasal boyuta 
ulaşması

DÜŞÜK Faaliyet alanında gerekli kurum ve kuruluşla ile koordinasyonun sağlanması 
İklimle ilgili küresel yasal düzenlemelerin takip edilmesi

PAZAR Yenilenebilir enerjiden üretilen elektriğe talebin artması karşısında GAMA Enerji yenilenebilir enerjiden 
elektrik üretim kapasitesinin yetersiz kalması YÜKSEK Yenilenebilir enerji yatırımları gerçekleştirilmesi

REPÜTASYON Elektrik arzında meydana gelebilecek sızıntılardan ötürü çevreye ve insan sağlığına zarar verici etkilerin 
ortaya çıkması YÜKSEK Yüksek denetimler gerçekleştirilmesi

Çevre dostu uygulamalara yönelinmesi 

AKUT FİZİKSEL RİSKLER
Yanıcı madde güvenliğinin sağlanamaması 
Havalandırma, ısıtma ve soğutma sisteminde çöküş ile yaşam için uygunsuz koşulların ortaya çıkması
Üretim sahasındaki fiziksel hasarlardan ötürü elektrik üretiminin durması 

YÜKSEK

Dedektörler ile gaz salımlarının kontrol edilmesi 
Sigorta uygulamaları ile olası hasar maliyetlerinin yönetilmesi
İklim dayanıklı yeşil bina projelerinin devreye alınması
İklim dayanıklı ekipman/varlık satın alınması

KRONİK FİZİKSEL RİSKLER
Kuraklık sebebiyle hidroelektrik santrallerde üretimin durması 
Aşırı rüzgâr sebebiyle rüzgâr türbinlerinde hasar oluşması
Orman yangınları sebebiyle tesislerin etkilenmesi  

YÜKSEK

Su kullanım optimizasyon çalışmalarının gerçekleştirilmesi
İklim özelinde acil durum eylem planı oluşturulması 
İklim senaryo tahmin çalışmaları ile gerekli önlemlerin alınması
Enerji ve su yönetiminde iyileştirme projeleri

RİSK TANIMLARI VE AKSİYONLARI

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK RİSKLERİ
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SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK KALKINMA AMAÇLARINA KATKI
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STRATEJİ

GAMA Enerji olarak enerji sektöründe öncü 
bir aktör olma motivasyonu ile hareket et-
mekteyiz. Bu bağlamda, iş stratejimizin 
temeline sürdürülebilirliği yerleştirmekte, 
küresel ve yerli piyasaların gerekliliklerinin 
farkındalığı ile risk ve fırsatlarımızı etkin 
bir yönetişim modeli ile ele almakta ve ön-
görülerimizi doğru değerlendirerek pazar-
larımızdaki konumumuzu güçlendirmekte-
yiz. Stratejimiz dahilinde nihai hedefimiz, 
sürdürülebilir bir ekosistemin temasta ol-
duğumuz tüm aktörlere sirayet etmesi ve 
değer zincirimiz boyunca sürdürülebilirlik 
prensiplerini özümsemiş bir döngünün ya-
ratılmasıdır. 

Bu süreçte GAMA Holding’in rehberliğin-
de paydaşlarımızı yol arkadaşlarımız ola-

rak konumlayarak, paydaşlarımızın da ak-
tif katılımı ile finansal karlılık elde ederken, 
sürdürülebilir büyüme yaratma ve değer 
katan iş birlikleri üretmeye dair adımlar at-
maktayız. Düşük karbon ekonomisine ge-
çişi önceliklendirmek, yenilenebilir enerji 
kaynaklarına ve sürdürülebilir bir gelecek 
için altyapı çalışmalarına dair yatırımlar 
gerçekleştirmek ve dijitalleşme hamleleri 
ile çağın gerekliliklerine uyum göstermek 
olarak sınıflandırdığımız faaliyetler kapsa-
mında, 
stratejimizi sürdürülebilirlik hedeflerimizle 
buluşturacak verimlilik projeleri gerçek-
leştirmekte, inovatif bir perspektifle Ar-
Ge çalışmalarına hız vermekte ve sektörel 
trendleri yakından takip etmekteyiz.  

Kuruluşumuzda iş stratejimiz ve sürdürülebilirlik stratejimiz 
yekpare bir yapı olarak ele alınmaktadır. Bu bağlamda 
stratejimizi, enerji arzında sürdürülebilir bir bakış açısı ile 
yenilikçi çözümler üretmek, enerji tedariğinde güvenlik 
ve sürekliliği sağlamak ve paydaşlarımızı bu sürece dahil 
ederek, faaliyet alanlarımızda bütüncül bir dönüşüme 

hizmet etmek olarak tanımlamaktayız. 

“ “

STRATEJİMİZİN DAYANDIĞI UNSURLAR

Geleceği sahiplenme, 

Faaliyetleri ile ülkelerin kalkınmasına ve refahına katkı 
sağlamayı amaçlama, 

Finansal karlılıkla birlikte iş güvenliğini, kaliteyi ve çalışan 
sağlığını ön planda tutma, 

Risk ve fırsatları etkin ölçme, izleme ve kalıcı aksiyon planları 
geliştirebilme, 

Paydaşlarının memnuniyetini önceliklendirme, 

Etik değerlerine bağlı, şeffaf ve hesap verebilir bir kurumsal 
yönetim anlayışını benimseme, 

Ekonomik, sosyal gelişim ve çevre etkileşimlerine duyarlı ve 
bütüncül bakma, 

Eğitim ve sosyal yardımlaşma projelerine destek verme,

Global standart ve politikaları benimseme ve uygulama,

İş süreçlerinde verimliliği odağında tutma.
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İŞ MODELİ

GAMA Enerji olarak değer katan iş birlikleri yaratmak için temel paydaş gruplarımız 
olarak konumladığımız çalışma arkadaşlarımız, hissedarlarımız, müşterilerimiz, tedarik-
çilerimiz, operasyon sahalarımızda bir araya geldiğimiz yerel halk, kamuoyu ve kamusal 
kurum ve kuruluşlar başta olmak üzere çeşitli aktörlerle temas ederek faaliyetlerimizi 
gerçekleştirmekteyiz. Bu faaliyet döngüsünde, iş modelimizi sürdürülebilirlikle birlik-
te ele almakta ve sektör risk ve fırsatlarını doğru okuyan, artan enerji talebinin içinde 
barındırdığı fırsatları iş süreçlerine entegre eden, yeni teknolojileri benimseyen ve di-
jitalleşmeyi önceliklendiren bir yaklaşım ile iş kollarımız için sürdürülebilir bir büyüme 
yaratmaktayız. 

Kuruluş olarak sürdürülebilir büyümeyi, yarınlar için daha temiz bir dünya ve doğa ya-
ratma amacı ile insanı ve doğayı gözeten üretim biçimlerini önceliklendirmek olarak 
tanımlamaktayız. Bu doğrultuda, ekonomik büyümenin gerekliliklerini yerine getirip 
karlılığımızı artırırken, eş zamanlı olarak çalışan, müşteri ve tedarikçi memnuniyetini 
odağımızda tutmakta, GAMA Holding’den devraldığımız kurumsal kültür mirasını en iyi 
şekilde yansıtma gayreti ile itibarımızın gerekliliklerini yerine getirmekte ve operasyonel 
performansımızı iyileştirirken, çevresel performansımızı da daha ileriye taşımaktayız. 
Böylece faaliyet alanlarımızı geliştirirken, eşiğinde olduğumuz yeşil çağın ihtiyaç duy-
duğu yeşil enerjiye geçişi, teknolojik altyapı dönüşümleri ile desteklemekte ve gelece-
ğin enerji arzı ile uyumlu bir kimlik inşa etmekteyiz. 
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BİR BAKIŞTA 
     STRATEJİ  
      VE İŞ MODELİ

YÖNLENDİRİCİ 
UNSURLAR

3 TEMEL 
ODAK

RİSKLER

Borç yapılandırma sonrası finansal sürdürülebilirlik
Döngüsel market karakteristiği ile rüzgarın yön değiştirmesi
Kısa ve orta vadede savunulabilir rekabetçi üstünlük
Yenilenebilir enerji yatırımlarının arkasındaki ivme
Teknolojik gelişmeler
Geniş varlık portföyünün sunduğu sinerjiler

KAPASİTE ARTIŞI:
Karlılığı yüksek iş modellerimizde nakit akışını güçlendiren ve varlık 
değerini artıran projeler

HİBRİT SANTRAL PROJELERİ:
Sinerjiler yoluyla yatırım geri dönüş oranı yüksek yeni iş modellerinin 
mevcut varlıklara entegrasyonu

YENİLENEBİLİR ENERJİ YATIRIMLARI:
Portföy riskini dengeleyecek yeni coğrafyalara ve teknolojilere 
yönelen yatırımlar

Finansmana erişim zorluğu
Makroekonomik belirsizlikler
Tedarik zinciri ve maliyetler
Regülasyon değişiklikleri
Piyasa fiyatı dalgalanmaları
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ÖNCELİKLENDİRME 
ANALİZİ

Önceliklendirme analizimiz kapsamında müşteri ve tedarikçi anketleri uyguladık ve eş zamanlı olarak yönetici ve çalışan-
larımızla görüşmeler gerçekleştirdik. İç ve dış paydaşlarımız açısından en yüksek öneme sahip konuları sürdürülebilir bir 
perspektifle ele aldığımız bu süreçte, paydaşlarımızın görüşleri ile enerji sektörü dinamikleri, küresel trendler ve literatüre 
dair gerçekleştirdiğimiz araştırma sonuçlarını entegre ettik. Ardından, kuruluşumuz ve paydaşlarımız nezdinde en yüksek 
etki ve değer yaratma potansiyeli olan konuları stratejimiz ile uyum kriteri gözeterek belirledik. Böylece önceliklendirme 
matrisine yerleştirdiğimiz konular aracılığı ile kuruluşumuzun iş modeli ve stratejisinin dayanacağı temel unsurları sapta-
dık.

Önceliklendirme analizine göre kuruluşumuz için birinci derecede önemli konular finansal performans, risk yönetimi, enerji 
arzı güvenliği, yüksek teknoloji kullanımı, etik ilkeler ve etik uygulamalar, enerji verimliliği yönetimi, yatırımların çevresel 
ve sosyal etkileri, kurumsal yönetim, iş sağlığı ve güvenliği, iklim değişikliği ve sera gazı yönetimi, dijitalleşme ve çalışan 
memnuniyetidir.  
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Kurum başarısı

Yerel Satın  
Almalar

Topluma 
Katkı

Tedarik Zincirinde 
Sürdürülebilirlik

Risk Yönetimi

Dijitalleşme

Yüksek Teknoloji

İSG

İklim

Çalışan Memnuniyeti

Finansal Performans

Enerji Arzı

Etik
Kurumsal Yönetim

Yatırım ÇSE

Enerji Yönetimi

Müşteri 
Memnuniyeti

İK Yönetimi 
ve İletişim

Kadın

İstihdam

Yerel Halk
Atık Atık Su Su Yönetimi

Fırsatlar

Şikayet 
Yönetimi

Biyoçeşitlilik

GAMA ENERJİ ÖNCELİKLENDİRME MATRİKSİ 2022

GRI 3-1, GRI 3-2
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PAYDAŞ İLİŞKİLERİ 
      VE İLETİŞİM

Kuruluşumuzda geniş bir paydaş profili ile etkileşim kurarak operasyonlarımızı gerçek-
leştirmekteyiz. Sektörümüzdeki güçlü konumumuzun bir tezahürü olarak attığımız her 
adımda paydaşlarımızla şeffaf ve açık bir iletişim içinde olmaya özen göstermekte ve 
paydaşlarımızı, eylemlerimize dair çeşitli kanallarla bilgilendirmekteyiz. Paydaşlarımız-
dan aldığımız geribildirimleri süreçlerimize yansıtmakta, beklentilere en uygun çözümü 
yaratmayı önceliklendirmekte ve faaliyetlerimizden en çok etkilenen paydaş gruplarını 
belirlemek için çalışmalar gerçekleştirmekteyiz. Bu bağlamda, kuruluşumuzda bir pay-
daş sınıflandırma çalışması yapılarak, öncelikli paydaşlarımız üç gruba yerleştirilmiştir. 
Kurumsal faaliyetlerimizden etkilenme ve kurumsal başarımızı etkileme derecelerine 
göre belirlenen bu üç grup, yapılan iş birliklerinin niteliğine göre tanımlanmakta ve za-
man içinde iş birliklerinde gerçekleşebilecek değişikliklere dayalı olarak farklılaşma po-
tansiyeli taşımaktadır.    

Kural Koyucular
Kreditörler 

Ortaklar 
Çalışanlar 
Müşteriler 

Tedarikçiler

Yerel İdare
Yerel Halk

Toplum
Sektörel Dernekler

Medya 
Üniversiteler

Uluslararası Aktörler
Düzenleyiciler

Faaliyetlerimizden en çok etkilenen 
ve kurumsal yapımızı en çok etkileyen 
paydaşlarımız

Faaliyetlerimizden etkilenen ve kurumsal 
yapımızı etkileyen paydaşlarımız

Faaliyetlerimizden en az etkilenen 
ve kurumsal yapımızı en az etkileyen 
paydaşlarımız
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PAYDAŞ TÜRÜ İLETİŞİM  
KONUSU

İLETİŞİM  
ARAÇLARI

İLETİŞİM  
SIKLIĞI - ZAMANI

İLETİŞİMDEN  
SORUMLU

MÜŞTERİLER 
(DIŞ İLETİŞİM)

• Yapılan satışlara yönelik kesilen faturalarda sıkıntı yaşanması durumunda geçmişe dönük düzeltme yapma gerekliliği
• Müşterinin ödeme yapmaması durumunda sözleşmesinin sona ermesi
• Piyasa koşullarının mevcut sözleşmeyi devam ettirmeyi zorlaştırması
• Yasal mevzuatlardaki değişiklikler
• Müşteri bilgilerindeki güncellemeler
• Müşteri şikayetleri/talepleri

• Telefon                                                   
• Faks                                                          
• E-posta                                                    
• Resmi yazışmalar

Sözleşme 
süresince

• Operasyonlardan Sorumlu Genel Müdür Yardımcısı 
• Enerji Ticareti Direktörü
• Enerji Ticareti Destek Hizmetleri Müdürü
• Kurumsal İletişim ve Pazarlama Müdürü
• Enerji Ticareti Uzmanı
• Kurumsal İletişim ve Pazarlama Uzmanı           
• Şirket Müdürü (O&M)   

BAĞLI OLUNAN KAMU 
KURULUŞLARI İLE 
İLETİŞİM (ENERJİ VE 
TABİİ KAYNAKLAR 
BAKANLIĞI, TEİAŞ, 
EPDK, ÇEVRE 
ŞEHİRCİLİK VE İKLİM 
DEĞİŞİKLİĞİ BAKANLIĞI, 
TARIM VE ORMAN 
BAKANLIĞI, ÇALIŞMA 
VE SOSYAL GÜVENLİK 
BAKANLIĞI VB.)
(DIŞ İLETİŞİM)

• Yasalar ve yönetmelikler çerçevesinde, ilgili kamu kuruluşlarından yasal izinlerin alınması, bildirimlerin ve yürürlükteki prosedürler kapsamında 
gerekli yazışmaların yapılması

• Lisans Başvurusu/Tadili                         
ÇED Başvurusu/Görüş yazısı                           

• Bağlantı Anlaşması Talebi
• Sistem Kullanım Anlaşması 

yazışmaları
• Proje Onay Yazısı                         
• Kabul Yazısı                                            
• İzinler ile ilgili yazışmalar
• İBYS kayıtları
• İSG-katip kayıtları
• EÇBS kayıtları vb.

İzin/Lisans/Resmi 
Görüş 

Geçerlilik süreleri 
sonunda

• Operasyonlardan Sorumlu Genel Müdür Yardımcısı 
• Varlık Performans Müdürü  
• Enerji Ticareti Müdürü
• Enerji Ticareti Destek Hizmetleri Müdürü               
• Varlık Performans Yöneticisi
• Sürdürülebilirlik, Kalite, Çevre ve İSG Direktörü
• Strateji ve İş Geliştirme Direktörü
• Strateji Yöneticisi
• İş Geliştirme Yöneticisi
• İş Güvenliği Uzmanı
• İşyeri Hekimi
• Varlık Performans Mühendisi                          
• İzin ve Uyum Yöneticisi
• Şirket Müdürü (O&M)

TAŞERONLAR (DIŞ 
İLETİŞİM)

• Taşeron çalışma faaliyetleri, çalışma takvimi, personelin uyması gereken kurallar, enerji yönetimi uygulamaları, şikâyet yöntemi, emniyet, iş sağlığı 
ve güvenliği ve çevre yönetimi ile ilgili kurallar vb. konular hakkında bilgilendirme amacıyla görüşme ve toplantılar

• Meydana gelebilecek önemli sorunlarla ilgili olarak üst yönetimle iletişime geçmek ve üst yönetim bilgisi dahilinde beklenen ya da beklenmeyen 
aksaklıkların giderilmesi

• Gereken durumlarda üst yönetime rapor sunulması
• Hak ediş raporlarının hazırlanması

• Toplantı Tutanağı                               
• Raporlar
• Resmi Yazışmalar                                
• E-posta
• Sözleşmeler

Sürekli

• Operasyonlardan Sorumlu Genel Müdür Yardımcısı 
• Varlık Performans Müdürü  
• Varlık Performans Yöneticisi 
• Enerji Ticareti Direktörü
• Enerji Ticareti Destek Hizmetleri Müdürü
• Sürdürülebilirlik, Kalite, Çevre ve İSG Direktörü
• Teknik Satınalma Yöneticisi
• Şirket Müdürü (O&M)
• Varlık Performans Mühendisi (O&M)
• Kurumsal İSG Yöneticisi

SANTRALLER
(DIŞ İLETİŞİM)

• Ay sonu üretim değerlerinin bildirilmesi
• Enerji iletim hattı veya herhangi bir konu hakkında bilgi alışverişi
• Enerji üretim tahminleri hakkında görüşülmesi
• Aylık çevresel, sosyal, İSG verilerinin bildirilmesi
• Yönetim Sistemleri konularında eğitimler, doküman/kayıt oluşturma, koordinasyon sağlama, iç tetkiklerin gerçekleştirilmesi 
• İzinler, bildirimler gibi konuların koordinasyonu

• Günlük Üretim Raporu                    
• Diğer Raporlar                                   
• E-posta  Aylık

• Operasyonlardan Sorumlu Genel Müdür Yardımcısı 
• Varlık Performans Müdürü 
• Varlık Performans Yöneticisi
• Enerji Ticareti Direktörü
• Enerji Ticareti Destek Hizmetleri Müdürü 
• İSG Yöneticisi
• İzin ve Uyum Yöneticisi
• Şirket Müdürü (O&M)
• Varlık Performans Mühendisi (O&M)

ETKİ ALANINDAKİ 
TOPLULUKLAR (ÇEVRE 
VE İŞ KAZALARI İLE 
KAYBA RAMAK KALMA 
DURUMLARINDA)
(DIŞ İLETİŞİM)

• Kazanın gerçekleştiği alanda şahitlerle görüşülerek olayın gelişimi hakkında bilgi alınması ve mevcut imkanlar dahilinde olayın fotoğrafının 
çekilmesi veya krokisinin çizilerek kazaların ve ramak kalmaların raporlanması

• Üst yönetimin kaza hakkında bilgilendirilmesi
• İş Güvenliği Uzmanı tarafından yasal mevzuatta belirtilen süre içerisinde ilgili kurumun bilgilendirilmesi
• Santral Müdürlerinin, acil durumlarda acil durum e-postasını kullanarak aynı anda tüm ilgililere haber vermesi

• Kaza/Olay Araştırma Raporu
• Yasal İş - Çevre Kazası 

Bildirimi
• Düzeltici Faaliyet Raporu

Olay olduğunda
• İlk Yardım ve Kaza Acil Durum Ekibi          
• Yönetim Temsilcisi
• İş Güvenliği Uzmanı

ETKİ ALANINDAKİ 
TOPLULUKLAR VE 
ÇALIŞANLAR (ÇEVRE VE 
İŞ KAZALARI İLE 
KAYBA RAMAK KALMA 
DURUMLARINDA)
(İÇ İLETİŞİM)

• Kazanın gerçekleştiği alanda şahitlerle görüşülerek olayın gelişimi hakkında bilgi alınması ve mevcut imkanlar dahilinde olayın fotoğrafının 
çekilmesi veya krokisinin çizilerek kazaların ve ramak kalmaların raporlanması

• Üst yönetimin kaza hakkında bilgilendirilmesi

• Kaza/Olay Araştırma Raporu
• Yasal İş - Çevre Kazası 

Bildirimi
• ”energyemergency@

gamaenergy.com” e-postasına 
yapılan bildirimler.

• EnVision QHSE Formları
• 1. Kaza/Olay Bildirim Formu
• 2. Düzeltici Faaliyet Formu

Olay olduğunda

• İlk Yardım ve Kaza Acil Durum Ekibi 
• Yönetim Temsilcisi 
• İş Güvenliği Uzmanı 
• Santral Müdürleri     

HİSSEDARLAR 
(PAYDAŞLAR)

• Kalite, İSG, Çevre ve Enerji Yönetim Sistemi uygulamalarında ilgili departmanların gereklilikleri yerine getirerek çalışmalar doğrultusunda 
Hissedarlara bilgi sunulması ve geri bildirimlerin alınması

• E-posta       
• Toplantı Tutanağı              
• Raporlar

Aylık

• Genel Müdür Yardımcıları              
• Yönetim Temsilcisi    
• Bölüm Yöneticileri
• Şirket Müdürü (O&M)

ÇALIŞANLAR (İÇ 
İLETŞİM)

• Çalışanların çalışma faaliyetleri, uyulması gereken sağlık, emniyet ve çevre kuralları, enerji yönetim sistemi uygulamaları, şikâyet yöntemi, eğitim 
ihtiyaçları vb. konular hakkında bilgilendirilmesi, ilgili prosedürlere göre katılım ve danışmalarını sağlamak amacıyla görüşme ve toplantıların 
yapılması

• Çalışanlar ve üst yönetim arasında iletişim köprüsünün oluşturulması
• Meydana gelebilecek önemli sorunlarla ilgili olarak üst yönetimle iletişime geçilmesi ve üst yönetim bilgisi dahilinde beklenen ya da beklenmeyen 

aksaklıkların giderilmesi
• Çevre gerekliliklerinin ve enerji yönetimi uygulamalarının yaygınlaştırılması, sürekli ve etkin kılınması
• Gereken durumlarda üst yönetime raporların sunulması

• E-posta                                   
• Toplantı Tutanağı
• Raporlar
• İç yazışmalar
• EnVision QHSE Formları
• 1. Çalışan Katılım ve Danışma 

Formu
• 2. Öğrenilmiş Dersler Formu
• 3. Şikâyet Mekanizması Kayıt 

Formu

Sürekli

• Yönetim Temsilcisi 
• Çalışan Temsilcisi
• Bölüm Yöneticileri
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ODAK ALAN ANAHTAR PERFORMANS GÖSTERGELERİ 2022 FAALİYETLERİ

İklim Değişikliği
• Karbon ayak izinin azaltılması
• Su ayak izinin azaltılması
• Geri dönüşüm atıklarının azaltılması

• Solar panel yatırımı araştırmaları yapılmıştır.
• HES’ler için kapasite artırım süreçlerine başlanmıştır.
• Hibrit tesislerin projelendirilmesine başlanmıştır.
• Geri dönüşüm atıklarında %5 oranında azaltım sağlanmıştır.
• Çalışanlara kurum içi çevresel eğitimler sunulmuştur. (34 kişiye 39 saat)

Biyoçeşitlilik • Ekosistemi koruyarak, faaliyet bölgesinde biyoçeşitliliğe destek olunması • Biyoçeşitliliğin korunması için yerel paydaş ve resmi otoriterle iş birliği kurulmuştur.

Eşitlik, Çeşitlilik, Kapsayıcılık • Kadın çalışan oranının artırılması
• Çalışan katılımcılığını artırıcı platformların oluşturulması

• Kadın çalışan oranı bir önceki yıla göre artarak 45’e ulaşmıştır.
• Çalışanlarımızın geribildirimlerini sunabilmeleri için bildir@gamaenergy.com ve paylas@gamaenergy.com adresleri yürürlüğe alınmıştır. 

İş Sağlığı ve Güvenliği • Sıfır iş kazasına ulaşılması
• Kayıp günlü kaza sıklık oranının azaltılması

• Santral eğitim videoları oluşturulmuştur.
• Çalışanlara 1136 Kişi/609,75 saat İSG eğitimi sunulmuştur.

Çalışan Bağlılığı • Çalışan memnuniyet oranının artırılması
• Çalışan performansını teşvik edici adil bir ücretlendirme sisteminin kurulması

• Çalışan bağlılığı anketi sonuçlarına göre çalışanlarımız arasında bağlılık oranı %65’tir.
• Objective Key Results performans değerlendirme sisteminin kurulmuştur.

Yetenek Yönetimi • Çalışanların mesleki ve teknik yetkinliklerinin artırılması • Çalışanlara 23 kişi/449 saat eğitim sunulmuştur.

Ar-Ge • Enerji verimliliği projeleri ile düşük karbon ekonomisine geçişin desteklenmesi
• Dijitalleşme projeleri ile yeni nesil teknolojilerin altyapı süreçlerine entegrasyonu

• Yenilebilir enerji santrali yatırımları süreçlerine başlanmıştır.
• Enerji depolama yatırımları araştırmaları gerçekleştirilmiştir.
• Bilgisayar teknolojilerinin yaygınlaştırılması sağlanmıştır.
• Digital Boardroom, ERP, SCADA gibi yapıların süreçlere entegrasyonu sağlanmıştır.

Müşteri Memnuniyeti • Müşteri memnuniyet oranlarının artırılması • Otomatize ve dijital müşteri ilişkileri hizmetleri kurulumu ile çağrılara hızlı ve etkin çözüm sunulması üzerine çalışmalara başlanmıştır.

Sosyal Sorumluluk • Değer katan iş birliklerinin kurulması ile topluma ve insana dokunarak daha iyi bir dünya için hizmet 
sunulması

• GAMA Eğitim Vakfı rehberliğinde öğrenciler ve projeler için burs sağlanmıştır.
• GAMA Enerji 20. Yıl Hatıra Ormanı projesi ile ağaçlandırma çalışmaları yürütülmüştür.

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK HEDEFLERİ

KURUMSAL ÜYELİKLER VE DESTEK VERİLEN KURULUŞLAR

Uluslararası Yatırımcılar 
Derneği (YASED)

ODTÜ  
Tasarım Fabrikası

Elektrik Üreticileri 
Derneği (EÜD)

Türk Sanayicileri ve 
İş İnsanları Derneği 

(TÜSİAD)

Türkiye Odalar ve 
Borsalar Eğitim ve 

Kültür Vakfı Ekonomi ve 
Teknoloji Üniversitesi  

(TOBB ETÜ)

Enerji Ticareti Derneği  
(ETD)

GAMA  
Eğitim Vakfı

Dünya Enerji Konseyi  
(DEK)

Bilkent Üniversitesi
Kariyer ve Mezunlar

Ofisi 
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SÜRDÜRÜLEBİLİR 
      KALKINMA 
AMAÇLARINA KATKI

Global ölçekli bir kalkınmayı herkes için teşvik için yola çıkan 17 Sürdürülebilir Kalkınma Amacı (SKA), Birleşmiş Milletler’e üye ülkeler tarafından 2015 yılında kabul edilerek sürdürülebilirlik ala-
nında ortak bir dil ve eylem planı oluşturulmasını sağlamıştır. GAMA Enerji olarak biz de SKA’ları kurumsal sürdürülebilirlik yolculuğumuzun rehberi olarak konumlamakta ve katkıda bulunduğu-
muz SKA’ları Nitelikli Eğitim (4), Toplumsal Cinsiyet Eşitliği (5), Temiz Su ve Sıhhi Koşullar (6), Erişilebilir ve Temiz Enerji (7), İnsana Yakışır İş ve Ekonomik Büyüme (8), Sorumlu Üretim ve Tüke-
tim (12) ve İklim Eylemi (13) olarak tanımlamaktayız. Önceliklendirdiğimiz bu 7 SKA, entegre olarak kurguladığımız iş ve sürdürülebilirlik stratejimizin zeminini oluşturan alanları yansıtmaktadır. 

• İnşası tarafımızca gerçekleştirilen GAMA Teknik Lisesi aracılığı ile gençlerimize 
nitelikli eğitim sunulması

• GAMA Eğitim Vakfı aracılığı ile gençlerimize burs imkânı sağlanması 
• TOBB üniversitesi ile gerçekleştirilen staj anlaşması aracılığı ile gençlere öğrenme 

fırsatı sunulması ve staj sonrası istihdam olanağı sağlanması

• Sürdürülebilir üretim ve tüketimi destekleyen, çevresel 
hassasiyete odaklı bir bilinçle hareket edilmesi

• Yeşil enerji üretim kapasitesinin artırılması
• Sorumlu üretim politikalarının geliştirilmesi
• Tüketimde tasarrufu hedefleyen ‘’Do More With Less’’ 

projesinin hayata geçirilmesi      

• Kadın çalışan sayısını artırmaya yönelik teşvik politikaları izlenmesi 
• Tüm değer zincirinde toplumsal cinsiyet eşitliği farkındalığının artırılması amacıyla 

bilinçlendirme eğitimlerinin gerçekleştirilmesi 
• Eşit işe eşit ücret politikası ile bağımsız bir performans ve prim sisteminin hayata 

geçirilmesi 
• Yönetici kadrolarındaki kadın sayısının artırılması için çalışmalar yürütülerek karar 

mekanizmalarında eşitlikçi bir yaklaşımın benimsenmesi

• İklim değişikliği ile mücadele için eylem planının 
oluşturulması 

• Sürdürülebilirlik yol haritasının oluşturulması       
• Sürdürülebilir kaynak kullanımının desteklenmesi 
• Enerji tasarrufu projelerinin hayata geçirilmesi

• Rüzgâr ve solar enerji kaynaklarına yatırım yapılması
• Yeşil enerji üretim kapasitesinin artırımı için altyapı çalışmalarının gerçekleştirilmesi  
• İş süreçlerine teknolojinin entegrasyonu ile düşük karbon ekonomisine geçişin 

hızlandırılması

• Su sorununa çözüm getirmeyi amaçlayan altyapı temin projelerinin devreye 
alınması

• Bu bağlamda su kıtlığı yaşayan ülkelerden biri olan Ürdün’de gerçekleştirilen DISI 
Projesi iletim hattı ile bölgedeki temiz su ihtiyacının %18’inin karşılanması

• Çalışanlarımıza sunduğumuz eğitim olanakları, atölye, 
etkinlik ve seminerler ile mesleki ve teknik gelişimlerine 
katkı ve sosyalleşme alanları yaratılması

• Çalışan Destek Programı kapsamında çalışanlarımıza 
ihtiyaç duydukları alanlarda psikolojik, tıbbi, hukuki, mali, 
sosyal ve teknolojik destek mekanizmalarının sunulması 

• Çalışanlara özel sağlık sigortası kapsamında periyodik 
sağlık tarama hizmetlerinin sunulması 

GAMA Enerji Sürdürülebilirlik Politikası’na ulaşmak için tıklayınız. 

https://enerji.gama.com.tr/tr/surdurulebilirlik-politikasi/
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Ürdün su talebi yıllar içerisinde artış göstermiş ve 2022 yılında 600 milyon m3/yıl seviyelerine ilerlemiştir. Bu artan talebe kar-
şılık, 2022 yılında DIWACO tarafından mevcut altyapı ile kapasite artırılmış ve toplam 108,8 milyon m3/yıl su teslimatı yapılmış-
tır. Bu, Ürdün’ün toplam su talebinin yaklaşık olarak %18’ine denk gelmektedir. Bu yüksek oran DIWACO’nun Ürdün için su 
temini ve su kaynakları yönetimi alanındaki değerli çalışmalarının önemini açıkça ortaya koymaktadır.
 
DIWACO’nun Ürdün’ün su talebi karşılamak için daha fazla katkı sağlayabilme potansiyeli bulunmaktadır. DIWACO’nun bu 
olumlu katkıları, Ürdün’ün su kaynaklarına sürdürülebilir ve stratejik bir yaklaşım sunma çabalarına önemli bir destek sağla-
maktadır.

DIWACO’nun olumlu katkıları, Ürdün’ün su kaynaklarına 
sürdürülebilir ve stratejik bir yaklaşım sunma çabalarına 

önemli bir destek sağlamaktadır.
“ “
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İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ FAALİYETLERİ
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İŞ SAĞLIĞI VE  
    GÜVENLİĞİ 
        POLİTİKASI

GAMA Enerji olarak çalışanlarımızın güvenlik ve sağlığını önceliklendiren bir yaklaşım 
benimsemekteyiz. Bu yaklaşımı yansıtır nitelikle, yasal zorunluluk ve uluslararası stan-
dartlara uyumlu bir iş sağlığı ve güvenliği (İSG) politikası uygulamakta ve operasyon 
sahamızda temasta olduğumuz herkes için çalışma koşullarını mevcut standart ve zo-
runlulukların ötesine taşımayı önceliklendirmekteyiz. Sıfır iş kazası hedefi ile şekillenen 
iş yapma prensibimiz uyarınca izleme ve kontrol çalışmaları gerçekleştirmekte ve çıktı-
larımıza göre İSG alanında zayıf ve güçlü yönlerimizi belirleyerek iyileştirme çalışmaları 
gerçekleştirmekteyiz. 

Tüm iştiraklerimiz dahil olmak üzere İSG konularına dair kayıtlarımızın tamamını ISO 
45001: 2018 İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetim Sistemi Standardı’na uygun şekilde tutmak-
ta ve süreçlerimizde tüm çalışanlarımızın kolay ve hızlıca bildirim yapabileceği dijital 
platformlardan yararlanmaktayız. Bu bağlamda, İSG performansımızı ve ilgili doküman-
ları tüm çalışanlarımızın erişimine açık tutmakta ve İSG alanında şeffaf bir politika izle-
yerek çalışanlarımızın iş birliği ile daha güvenli, konforlu ve huzurlu bir iş ortamı yaratma 
gayreti ile ilerlemekteyiz. 

GAMA Enerji Kalite, Çevre, İşçi Sağlığı ve İş Güvenliği Politikası’na 
ulaşmak için tıklayınız.

https://enerji.gama.com.tr/tr/surdurulebilirlik/kalite-cevre-ve-saglik/
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• Kuruluşumuzda müşteri taleplerinin en etkin şekilde karşılanması, çevresel hassasiyet-
lerin gözetilmesi, çalışan sağlığının ve iş güvenliğinin güvenceye alınması amacıyla en-
tegre bir Kalite, Çevre, İş Sağlığı ve Güvenliği Entegre Yönetim Sistemleri kurulmuştur.  

• Entegre Yönetim Sistemleri kapsamında kuruluşumuzda ISO 45001: 2018 İş Sağlığı 
ve Güvenliği Yönetim Sistemi Standardı’na tam uyum gösterilmektedir.

• Kuruluşumuzda acil durum bildirimleri energyemergency@gamaenergy.com e-posta 
adresi üzerinden kayıt altına alınmaktadır. Olay gerçekleşmesinden en geç 20 dakika 
sonra yapılan bildirimler sadece acil durum konularını kapsarken, ramak kala olayları 
rutin İSG raporlamalarında belirtilmektedir. Ayrıca Elektronik Döküman ve Yönetim 
Sistemi Uygulaması üzerinden online olarak kaza/olay bildirimi yapılabilmektedir.  

• Öğrenilmiş Dersler Formu/Süreci ile şirket İSG kültürüne katkıda bulunulmaktadır. 

• Kayıp Zamanlı Kaza Sıklık Oranı’na dair hedefimiz 1,66 olarak belirlenmiştir. 2022 
için tespit edilen kayıp zamanlı kaza sıklık oranı 1,23’tür.  

 

• Kuruluşumuzda iş sağlığı ve güvenliği risklerinin tespiti için İSG Bazlı Risk Anali-
zi Sistemi kullanılmaktadır. Bu bağlamda riskler tanımlanmakta ve ortadan kal-
dırılması ve/veya etkilerinin minimize edilmesi için çalışmalar yürütülmektedir.  

• Risk Analizi ve Kontrol Yöntem Çalışmaları kapsamında izleme ve  ölçme kontrol   
yöntemleriyle proaktif olarak İSG risklerini bertaraf etmek için faaliyetler gerçekleştirilmektedir.  

• İSG Yönetim Sistemi’ne dair çalışanlarca geribildirim sunulması için İSG Çalışan Ka-
tılım ve Danışma süreci aktif olarak uygulanmaktadır.

• Çalışanlarımıza iş sağlığı ve güvenliği konularında tehlikeler, olası hastalıklar ve sü-
reçlere dair bilgi sağlamak amacıyla eğitimler sunulmaktadır. 2022 yılında İSG ko-
nularında toplam 570 çalışana (altyükleniciler/taşeronlar dahil) 4.190 saat eğitim 
verilmiştir.

İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ FAALİYETLERİ

mailto:energyemergency%40gamaenergy.com?subject=
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İSG Performans
İndikatörleri Çalışan 

Sayısı

Yıllık Toplam Çalışma 
Saati

(GAMA Enerji)

Kayıp Zamansız 
İş Kazaları

Kayıp Zamanlı
İş Kazaları

İş Nedenli 
Ölümler LTIFR TCIR/TRIR

Yurt içi 198 482.881 1 1 0 2,07 0,83

Yurt dışı 12 23.040 0 0 0 0 0

Toplam 210 505.921 1 1 0 1,98 0,79

İSG Performans
İndikatörleri Çalışan 

Sayısı

Yıllık Toplam Çalışma 
Saati

(Taşeron)

Kayıp Zamansız 
İş Kazaları

Kayıp Zamanlı
İş Kazaları

İş Nedenli 
Ölümler LTIFR TCIR/TRIR

Yurt içi 125 371.715 1 0 0 0 0,54

Yurt dışı 236 110.054 1 0 0 0 1,82

Toplam 361 481.769 2 0 0 0 0,83

İSG Performans
İndikatörleri Çalışan 

Sayısı

Yıllık Toplam Çalışma 
Saati

(Toplam)

Kayıp Zamansız 
İş Kazaları

Kayıp Zamanlı
İş Kazaları

İş Nedenli 
Ölümler LTIFR TCIR/TRIR

Yurt içi 323 854.596 2 1 0 1,17 0.70

Yurt dışı 248 133.094 1 0 0 0 1,50

Toplam 571 987.690 3 1 0 1,01 0,81

İSG Eğitim 
İndikatörleri 2022 2021 2020

Toplam Çalışan Sayısı 570 559 565

Verilen Toplam İSG Eğitim 
Saati 9.521 15.820 5.610

Kişi Başına Verilen Eğitim 
Saati 16,7 28,3 9,93

2022 2021 2020
Kaza Sıklık Oranı* 1,71 1,65 1,23

Kayıp Gün Oranı** 51,48 16,57 7,42

LTIFR: Lost Time Incident Frequency Rate: Kayıp Zamanlı Yaralanma Sıklık Oranı
TCIR/TRIR: Total Case Incident Rate /Total Recordable Incident Rate: Toplam İş Kazası Oranı  / Toplam Kaydedilebilir Olay Oranı

*Kaza Sıklık Oranı: Toplam çalışma saati içinde olan kayıp günlü kaza sayısının çalışma saatine oranının 1 milyon ile çarpılması sonucu 
oluşan değerdir.  
**Kayıp Gün Oranı: Toplam çalışma saati içinde olan kazalardan kaynaklanan kayıp gün sayısının çalışma saatine oranının 1 milyon ile 
çarpılması sonucu oluşan değerdir. 
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06
PERFORMANS  

FİNANSAL SONUÇLAR
OPERASYONEL SONUÇLAR
DOĞAL SERMAYE
EMİSYON YÖNETİMİ
SU YÖNETİMİ
ATIK YÖNETİMİ
BİYOÇEŞİTLİLİK
SOSYAL VE İLİŞKİSEL SERMAYE
MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ
SORUMLU TEDARİK ZİNCİRİ
SOSYAL YATIRIMLAR VE SOSYAL SORUMLULUK PROJELERİ
FİKRİ SERMAYE
İNSAN SERMAYESİ
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FİNANSAL 
     SONUÇLAR

2022 
KONSOLİDE  
DEĞERLER

USD 985,0 M USD 175,4 M

%17,8USD 1.063,05 M

NET SATIŞLAR

TOPLAM
VARLIKLARIMIZ

FAVÖK

FAVÖK MARJI
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Ürdün Su Temin Projesi
64,12
37%

Elektrik Üretimi/Tedarik
111,23

63%

2022 Yılı FAVÖK'ün Faaliyetlere Göre Dağılımı (M USD, %)

ICAN
77,18%

DIWACO
13,13%

4,33%

GARET
3,20%

KREMNA
1,42%

TGT
0,41%

ANADOLU
0,34%

M USD  2020 2021 2022

Hasılat 413,12 506,53 985,04
FAVÖK (EBITDA) 120,62 135,52 175,35
FAVÖK Marjı (%) 29,2% 26,8% 17,8%
Toplam Varlıklar 1.178,04 957,21 1.063,05

2022 Yılı FAVÖK'ün Faaliyetlere 
Göre Dağılımı (M USD) Ürdün Su Temin Projesi Elektrik Üretimi/Tedarik Toplam

Hasılat 129,29 855,75 985,04
FAVÖK (EBITDA) 64,12 111,23 175,35
FAVÖK Marjı (%) 49,6% 13,0% 17,8%

.
.
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İÇAN

KIRKAĞAÇ*

GÖKRES-2*

SARES

KARADAĞ*

KARACAÖREN

LAMAS

ÇAKIRLAR

DIWACO

4.170,285 GWh

193,011 GWh

119,666 GWh

97,871 GWh

34,418 GWh

157,680 GWh

49,527 GWh

44,282 GWh

108,8 milyon m3/yıl

OPERASYONEL
      SONUÇLAR

KONUM KURULU GÜÇ

Karacaören I Baraj Tipi Hidroelektrik Santrali Burdur, Türkiye 32 MW
Karacaören II Baraj Tipi Hidroelektrik Santrali Burdur, Türkiye 46,4 MW
Lamas III-IV Nehir Tipi Hidroelektrik Santrali Mersin, Türkiye 35,3 MW
İçanadolu Doğal Gaz Kombine Çevrim 
Santrali Kırıkkale, Türkiye 870 MW

Çakırlar Nehir Tipi Hidroelektrik Santrali Artvin, Türkiye 16,2 MW
Sares Rüzgâr Enerji Santrali Çanakkale, Türkiye 27,50 MW
Gökres-2 Rüzgâr Enerji Santrali Manisa, Türkiye 35 MW
Karadağ Rüzgâr Enerji Santrali İzmir, Türkiye 10 MW
Kırkağaç Rüzgâr Enerji Santrali Manisa, Türkiye 45 MW

KONUM SU TEMİN KAPASİTESİ

DISI Mudawarra – Amman Su İletim 
Projesi Amman, Ürdün 100 milyon m3/yıl*

GAMA ENERJİ Yurt içi KAPASİTE SATIRBAŞLARI

GAMA ENERJİ Yurt dışı KAPASİTE SATIRBAŞLARI

İÇAN kurulu güç kapasitesi 853 MW’tan 870 MW’a yükseltilmiştir.

*Rüzgâr enerjisi santrallerimizde (Kırkağaç, Gökres-2 ve Karadağ 
RES) elektrik ve mekanik güç eşitlemeleri sonucu daha yüksek 
seviyede üretim imkânı yaratılmıştır.

2022 yılında GAMA Enerji toplamda 4,9 TWh üretim 
yaparak Türkiye’nin toplamda elektrik üretim miktarının 

%1,5’ini, Ankara’nın ise %57,8’ini üretmiştir.

GERÇEKLEŞEN

“ “
*Sözleşmede geçen iletim kapasitesidir.
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DOĞAL 
     SERMAYE

ÇEVRE YÖNETİMİ UYGULAMALARI

Sürdürülebilirliğe bütüncül yaklaşım kap-
samında, çevre yönetimi, önemli bir ko-
numda bulunmaktadır. Çevreye duyarlı 
dönüşüm ve iyileştirmeler, bütünsel deği-
şimde önemli bir rol oynamaktadır. GAMA 
Enerji bünyesinde, atık yönetimi, enerji ve-
rimliliği, su kaynaklarının yönetimi ve yeni-
lenebilir enerji kaynaklarının desteklenme-
si gibi başlıklar her zaman çevre yönetimi 
kapsamında potansiyel iyileştirme alanla-
rının tespiti adına takip edilmekte ve ge-
rekli aksiyonlar için yol haritaları oluşturul-
maktadır.

ENERJİ YÖNETİMİ

İklim değişikliğine uyum kapsamında, 
sürdürülebilir kaynak kullanımı ve enerji 
verimliliği öncelikli başlıklar arasında yer 
almaktadır. Çevreye duyarlı bir perspektif-

le, enerji verimliliğini kapsayan iyileştirme 
çalışmaları tüm faaliyet alanlarımızda des-
teklenmektedir. Enerji performansında da, 
Enerji Yönetim Sistemleri ve düzenli takip 
sayesinde iyileştirme alanları tespit edil-
mekte ve gerekli faaliyetler tüm birimlerin 
iş birliği ile sağlanmaktadır. 

Sürdürülebilir ürün ve hizmet ağları oluş-
turmanın bilinciyle, kurum sınırlarımızın 
ötesinde de sorumluluk alarak 2022 yılı iti-
bariyle I-REC sertifikası satışlarımız devam 
etmiştir. 

YENİLENEBİLİR ENERJİ ÜRETİMİ

2022 yılı yenilenebilir üretimi 696.454.021 
kWh olarak satışa esas veri, 2021 yılına 
göre toplam üretimdeki yenilenebilir ener-
ji üretimi %13,2 artmıştır. Bu artışın %80’i 
HES tesislerinden kaynaklanmaktadır.
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2022 yılı itibariyle; 

Rüzgar Enerjisi Projelerinden 242.516 ton karbon kredisi
Hidroelektrik Santral Projelerinden 494.397 ton karbon kredisi
Toplam 663.801 I-REC Sertifikası 
Yenilenebilir Enerji Kapasitesi
GAMA Enerji bünyesindeki enerji kapasitesinin 247,4 MW büyüklüğündeki kısmı HES ve 
RES’lerden kaynaklanmaktadır.

Pandemi etkisi ile operasyonlarımızın olağan standartlarına dönüşü sebebiyle çoğunluğu 
üretim kaynaklı olmak üzere tüketimler artmış ve elektrik tüketimi 2022 yılında 402.963 
MWh olarak gerçekleşmiştir. 

Santrallerin elektrik üretim verileri satısa esas veriler olur hat kayıplarını içermemektedir.

382.336.947

402.962.900

370.000.000

375.000.000

380.000.000

385.000.000

390.000.000

395.000.000

400.000.000
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2021 2022

Elektrik Tüketimi (kWh)

615.336.650

696.454.021
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2021 2022

Yenilenebilir Enerji Üretimi (kWh)

696.454.021

4.170.284.900

Üretilen Enerji Dağılımları (kWh)

Yenilenebilir Enerji (HES & RES) Doğal gaz Kombine Çevrim SantraliYenilenebilir Enerji (HES & RES) Doğal Gaz Kombine Çevrim Santrali
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EMİSYON
    YÖNETİMİ

İklim değişikliğine uyum kapsamında, sera gazı salımlarının  izlenmesi ve kontrolü  büyük bir öneme sahiptir. 2050 Net Sıfır hedefimizle birlikte var olan sistemlerin iyileştirmesi ve hali hazırda 
emisyon yoğun faaliyetlerimizin dönüşümü kapsamında da faaliyetlerimiz sürmektedir. Bu noktada yenilenebilir kaynaklarımızın ve kapasitelerinin geliştirilmesiyle birlikte, doğal gaz kombine 
çevrim santralimizi, güneş enerjisiyle birlikte hibrit bir santrale dönüştürmek adına, gerekli aksiyonlara başlamaktayız.

Direkt ve indirekt sera gazı emisyonları

2022 yılında ISO 14064 kapsamında, Kapsam 1 ve Kapsam 2 emisyonlarımız, 1.536.892,60 tCO₂ ve 131.356,58 tCO₂ olarak hesaplanmıştır. 2021 yılına kıyasla HES tesislerinde üretim başına emis-
yon değerleri %82,31 RES tesislerinde ise % 46,06 oranında azalmıştır. 
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1.536.892,60

131.356,58

5.242,40 265.324,83

34.278,12

Kategori 1

Kategori 2

Kategori 3

Kategori 4

Kategori 5

Diğer indirekt sera gazı emisyonları
2022 yılı  Kategori 3-4-5 sera gazı emisyonları, toplam emisyonun %15,45’ini oluşturmaktadır. 2021 yılına göre,  Kategori 3-4-5 sera gazı 
emisyonlarında %11,63 oranında bir azalma sağlanmış ve 2021 yılına göre toplam 250.962 tCO₂ azaltımın yaklaşık %16’sı bu kategorideki 
azaltımlardan kaynaklanmıştır.

Sera gazı emisyonlarını düşürmeye yönelik olarak gerçekleştirilen aktiviteler
HES ve RES’lerde yapılan elektrik tüketimlerini azaltmaya yönelik aydınlatma dahil enerji verimliliği çalışmaları sayesinde, enerji 
tasarrufu ve dolaylı olarak emisyon azaltımları gerçekleşmiştir. Toplamda yaklaşık 50 ton CO₂e tasarruf sağlanmıştır.

Hava Emisyonları
NOX SOX ve diğer hava emisyon türleri NO ve SOX salımları yasal gereklilikler kapsamında takip edilmektedir.  
2022 yılında NOX emisyonları 28 mg /Nm³   olarak ölçülmüştür.
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SU 
    YÖNETİMİ

GAMA Enerji olarak suyu hem bir enerji 
kaynağı hem de kirletici etmenlerden ve 
yanlış kullanımlardan korunması gereken 
doğal bir kaynak olarak görüyoruz. Sahip 
olduğumuz küresel tatlı su kaynaklarının 
sınırlılığı, iklim değişikliği kaynaklı ola-
rak artan mevsimsel sıcaklıklardaki artış 
ve düzensiz yağış rejimi gibi riskleri göz 
önünde bulundurarak su yönetimini has-
sas bir şekilde gerçekleştiriyoruz. Bu do-
ğal kaynaktan hem enerji üretimi için uzun 
soluklu olarak faydalanabilmek hem de su-
cul ekosistemlerde bulunan canlı hayatını 
koruyabilmek için gelecek nesillere olan 
sorumluluklarımızı yerine getiriyoruz.

Enerji ve kaynak kayıplarının önüne geç-
mek aynı zamanda verimli su kullanımına 
yönelik eylemlerimizi belirlemek adına ISO 
14046 standardına göre su tüketimi ve de-
şarjına ilişkin raporlamamızı sürdürüyor, su 
yönetimi alanındaki uygulamalarımızı şef-
faf bir şekilde kamuoyuyla paylaşıyoruz. 
Tesislerimizde yer alan kullanım ve içme 
suyu ekipman ve teçhizatlarının bakımları-
nın gerçekleştirilmesi ve arızalarının gide-
rilmesi için en hızlı şekilde aksiyon alıyo-
ruz, olası kayıpların önüne en hızlı şekilde 
geçiyoruz. Kuyu suyu ve yeraltı suyu gibi 
kaynakların kullanımını asgari seviyede 
gerçekleştiriyor, özellikle termik santralle-
rimizde kapalı çevrim su kullanımı gerçek-
leştiriyoruz. Böylece yenilenme hızı daha 

düşük olan tatlı su kaynakları üzerinde olu-
şan baskının azaltılmasını ve su ayak izimi-
zi düşürmeyi hedefliyoruz. Diğer yandan 
deşarj ile oluşabilecek çevresel etkiyi mi-
nimum düzeyde tutmak ve kirliliğin önüne 
geçmek için adımlar atıyoruz. Mevzuatsal 
yükümlülükler ve ulusal standartlar uyarın-
ca atık su yönetimimizi gerçekleştiriyor ve 
yerel otoritelerle beraber hareket ederek 
bertaraf süreçlerini yönetiyoruz.

Faaliyetlerimizi gerçekleştirirken sürdürü-
lebilir kalkınma amaçlarına katkı sunmayı 
hedefliyor, paydaş ağımızda yer alan ve 
aynı su havzasını paylaştığımız komşuları-
mızla beraber çözüm üretiyoruz. Atık su-
ların doğal kaynakları kirletmemesi, kamu 
kurumlarına ve ortak kullanımın yoğun 
olduğu noktalara su tesisatının kurulması 
gibi konularda teknik destek veriyor ve su 
idaresi konusunda farkındalık oluşturulma-
sına yönelik çalışmalarda bulunuyoruz. Fa-
aliyetlerimiz sırasında içinde yer aldığımız 
havzanın çevresel koşullarının en az şekil-
de etkilenmesinin önemsiyor, bunun için 
komşusu olduğumuz tatlı su sahaları ve 
havzalardaki su kalitesi ve miktarını takip 
ediyoruz.  Aynı zamanda faaliyet alanları 
çevresinde yaşayan kırsal nüfusun sosyal 
ihtiyaçları, altyapı gereksinimleri gibi ko-
nularda projeler geliştiriyoruz.

Varlıklar  Çekilen Su Miktarı m³  Deşarj Edilen Miktarı m³
HES 668.488.455,28 574,20
RES 747,22 120,00
DISI 103.914.922,68 135,78
İÇAN 370.521,69 215.837,74
Ofisler 1.387,75 1.387,75



GAMA ENERJİ 2022 SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK RAPORU

KURUMSAL PROFİL   YÖNETİŞİM   RİSK YÖNETİMİ    İŞ STRATEJİSİ VE İŞ MODELİ   İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ   PERFORMANS   EKLER

53

ATIK 
    YÖNETİMİ

GAMA Enerji olarak atık yönetimini faali-
yetler sırasında ve sonrasında ortaya çı-
kan çevresel etkiyi en aza indirmek aynı 
zamanda doğal kaynak tüketimini azaltma 
noktasında en temel konulardan biri olarak 
görüyoruz.  Ortaya çıkan atığın şirketimi-
ze ve doğaya olan maliyetini değer zinciri 
bakış açısıyla ele alıyor, atık oluşumunun 
en baştan önüne geçiyoruz. Bu yaklaşım 
ile kullanılan kaynakların elde edilmesi ve 
işlenmesi ile doğan çevresel etkinin önüne 
geçerken aynı zamanda bertaraf noktasın-
da ortaya çıkan sera gazı salımı, kirletici 
yük gibi etkilerin de önüne geçmiş oluyo-
ruz.

Çevre politikamız ve sıfır atık uygulama-
mız kapsamında tüm santrallerimiz ve 
idari birimlerimizde geri dönüşüme uygun 
atıkların ayrıştırılmasını sağlıyoruz.  Çev-
re Mevzuatı kapsamında sıfır atık belgesi 
aldığımız santrallerimizde gerçekleştirdi-
ğimiz atık yönetimi verilerini online plat-
formlar aracılığıyla yetkili kurumlarla pay-
laşıyor ve atık azaltımına ilişkin iyileştirme 
çalışmalarına devam ediyoruz. Tehlikeli ve 
tehlikesiz atıkların toplanması, ayrıştırılma-
sı ve bertarafı konusunda ulusal mevzuat 
ve yönetmelikler uyarınca hareket ediyor, 
lisanslı atık yönetimi ve geri dönüşüm fir-
maları ile çalışıyoruz. 

2022 yılında geri dönüştürülen atıklarımız:

•  2.590 kg kâğıt 
•  10.543,5 kg plastik
•  361 kg cam
•  3.919 kg metal
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BİYOÇEŞİTLİLİK

Dünya Ekonomik Forumu’nun her yıl ya-
yımladığı Küresel Risk Raporu’na göre çev-
resel riskler giderek yükselmekte, bunun 
bir parçası olarak biyoçeşitlilik ve habitat 
kaybı giderek ön plana çıkmaktadır. İklim 
değişikliği ile bağlantılı olarak sıcaklık artı-
şı habitat alanlarının değişimine ve kayıp-
larına yol açmakta aynı zamanda canlılar 
için artan bir adaptasyon yükü getirmek-
tedir. Biyoçeşitlilik ve habitat kaybı, iklim 
değişikliği ile mücadele için fırsat teşkil 
eden ekosistemler ve koruma alanları için 
büyük tehdit oluşturmakta, gıda güvenliği 
ve ekonomik faaliyetler için de büyük risk 
teşkil etmektedir. 
İnsan faaliyetlerinin oluşturduğu baskının 
azaltılması ve onarıcı faaliyetlerin gün-
deme gelmesiyle ancak biyoçeşitliliğin 
korunması ve ilintili sorunların önüne ge-
çilmesi mümkün olacaktır. GAMA Enerji 
olarak birincil sorumluluğumuz olarak fa-
aliyet sahalarımızdaki çevresel etkinin en 
aza indirilmesi ve rehabilitasyonu konu-
sunda yükümlülüklerimizi yerine getiriyo-
ruz. Kara ve sucul ekosistemlerin parçası 
olan canlı hayatın korunması, popülasyon 
baskısı oluşturan unsurların kaldırılması ve 
biyoçeşitliliğin geliştirilmesine yönelik ha-
zırlıklarımızı sürdürüyoruz.
Faaliyet gösterdiğimiz alanlar ve yakın 
çevresinde toplam 1.385.466,19  metrekare 
alan üzerinde arazinin korunması, yaban 
hayatın desteklenmesi konusunda özellikle 
mahalli idareler ve il çevre koruma müdür-
lükleri ile iş birliği içerisinde hareket edi-
yoruz. Faaliyet bölgelerimiz, genel olarak 
uzak ve arazi olarak zorlu alanlarda olması 
sebebiyle karasal hayatın geliştirilmesi ve 
tehdit altındaki türlerin korunması açısın-

dan uygun alanlardır. Bu noktada, tehdit 
altındaki türlerin takibi, avcılıkla mücade-
le ve tehdit unsurlarının tespiti noktasında 
proaktif bir şekilde hareket ediyor yetkili 
otoriteler ile beraber çalışıyoruz. 

Faaliyet alanımız ve çevresinde, ekonomik 
faaliyetlerini yürüten ve hayvancılık ya-
pan yerel halkın hassasiyetleri de türlerin 
korunması ve baskı unsurlarının kaldırıl-
ması konusunda örtüşmektedir. Özellikle, 
arıcılık için önem arz eden bitki türlerinin 
korunması kesilmesinin önlenmesi ve ar-
tırılması konusunda koruma faaliyetlerine 
yerel halk ve otoritelerle beraber destek 
veriyoruz. Aynı zamanda balıkçılık faaliyet-
lerinin yoğun olduğu tesislerimizde türün 
yaşaması için elverişli koşulların sağlan-
ması, can suyu verilmesi ve su miktarının 
gözetilmesi konusunda sorumluluklarımızı 
yerine getiriyoruz.

Çevresel Etki Değerlendirme raporu bulu-
nan sahalarımızı ve burada yaşayan canlı 
türlerini koruma ve baskı unsurlarını kal-
dırmaya yönelik çalışmalar yürütüyor ay-
rıca değer zincirimiz ve etki alanımızda 
gerçekleştirebileceğimiz koruma çalışma-
larını değerlendiriyoruz. Biyoçeşitliliğin 
korunmasına yönelik çalışmaların özel ve 
kamu sektöründeki paydaşlar, çalışanlar 
ve etkileşim ağımızda yer alan unsurların 
iş birliğiyle mümkün olduğuna inanıyoruz. 
Bunun için faaliyet coğrafyamızın yakının-
da bulunan türlerin korunmasını günde-
me alıyor, koruma bilinci ve farkındalığının 
yükseltilmesi için kampanyalar ve sosyal 
etkinlikler gerçekleştiriyoruz.
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SOSYAL VE İLİŞKİSEL           
   SERMAYE

ÇALIŞAN MEMNUNİYETİ VE BAĞLILIĞI 

Kuruluşumuzda çalışanlarımızla olan ilişkimizi mutluluk ve memnuniyet esasına dayan-
dırarak huzurlu ve adil bir iş ortamı yaratma gayreti taşımaktayız. Bu gayretin rehber-
liğinde, çalışanlarımızın motivasyonlarını artıracak ve beklentilerini karşılayacak bir ku-
rumsal ekosistem için gerekli koşulları oluşturmakta ve bu ekosistemde çalışanlarımızı 
her alanda destekleyecek etkinlik, eğitim ve atölye çalışmaları gerçekleştirmekteyiz. 

Çalışanlarımızın teknik beceri ve yetkinliklerini geliştirmeleri için destekleyici bir ortam 
oluşturduğumuz kuruluşumuzda, çalışanlarımıza yönelik kariyer gelişim planları yürüt-
mekte, adil bir performans değerlendirme sistemi işletme ve “eşit işe eşit ücret yakla-
şımı” ile etik ve tatminkâr bir ücretlendirme ve yan haklar politikası uygulamaktayız. 
Her çalışanımızı bir değer olarak konumlarken, kuruluşumuzda çalışıyor olmanın da ça-
lışanlarımız nezdinde bir ayrıcalık olarak değerlendirilmesini önceliklendirmekteyiz. Bu 
doğrultuda, sürekli iyileşme prensibi ile hareket etmekte ve çalışma ortamımızı daha 
ileri götürecek eylemleri Kalite, Çevre, İşçi Sağlığı ve Güvenliği Politikası kapsamında 
ele almaktayız. 

BAĞLILIK

E
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%20 %26

MEMNUNİYET
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ÇALIŞAN MEMNUNİYETİ VE BAĞLILIĞI KAPSAMINDAKİ FAALİYETLERİMİZ

• Çalışanlarımızın kurumsal kültürümüze hızla uyum sağlamaları için Çalışan Albü-
mü uygulamasından yararlanmaktayız. Her bir çalışanımıza dair bilgilerin sunul-
duğu bu albüm aracılığı ile işe yeni başlayan çalışanlarımızın ekip arkadaşları ve 
başka departmanlardaki çalışanlarla daha hızlı bağ kurmasını amaçlamaktayız.  

• “For Us” projesi kapsamında çalışanlarımız için uzaktan çalışma altyapısı-
nın oluşturulmasını, sağlıklı ve güvenli çalışma ortamının sağlanmasını ve ye-
tenek yönetimi süreçlerinin daha etkin yürütülmesine dair çalışmalar ger-
çekleştirmekteyiz. Bu bağlamda, çalışanlarımızın iş özel yaşam dengesine 
hassasiyetle yaklaşmakta ve hibrit ve esnek bir çalışma sistemi uygulamaktayız.  

• Evlenen ve ebeveyn olan çalışanlarımız için maddi destek programları sunmaktayız. 

• Çalışanlarımızın mesleki ve teknik becerilerini artırmak için çalışanlarımıza çeşitli 
eğitim programları tasarlamaktayız.

 

• İnsan kaynakları süreçlerimizi dijitalleştirerek, performans değerlendirmeleri, öz-
lük hakları ve çalışan ilişkileri konularında Kolay İK sisteminden yararlanmaktayız.  

• Uygulamaya aldığımız performans sistemi ile terfi, ücretlendirme ve zam süreçlerini daha 
etkin yönetmekte; çalışanlarımız için en uygun işi en uygun kişilerle eşleştirmekteyiz.  

• Her bir çalışanımızı kurumsal kültürümüze bir armağan olarak görmekte ve özel 
günlerinde çalışanlarımızın yanlarında olma motivasyonu ile doğum günlerine özel 
etkinliklerde biz olma halimizi birlikte kutlamaktayız.

• Birlikte paylaşarak daha derin ve samimi ilişkiler kurmayı önceliklendirmekte ve her 
hafta bir gün kahvaltılarımızda bir araya gelerek sosyal bağlarımızı derinleştirmek-
teyiz.

• Radyo Şef aracılığı ile iş süreçlerimize müziği entegre etmekte ve içimizdeki DJler 
önderliğinde müziğimizi çalışma arkadaşlarımızla buluşturmaktayız. 

• Çalışanlarımız için daha aktif ve sağlıklı bir yaşamı desteklemek amacıyla iç sistemi-
miz aracılığı ile çalışanlarımıza özel video egzersiz programları sunmaktayız. 

• Psikologlar ve alanında yetkin kişilerin liderliğinde çalışanlarımızın katılımına açık, 
kişisel gelişimi destekleyici seminerler organize etmekteyiz.

• Farklı departmanlarda görev alan çalışanlarımızı birbirleriyle ve üst yönetim kadro-
larımızı buluşturmak amacıyla Kahve Sohbetleri organize etmekte ve yarattığımız 
etkileşimin kuruluşumuzdaki iletişim ve paylaşım kültürünü desteklemesini amaçla-
maktayız.
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MÜŞTERİ 
  MEMNUNİYETİ

GAMA Enerji olarak müşterilerimizin memnuniyetini, ürettiğimiz değerin bir göstergesi 
olarak konumlamaktayız. Müşterilerimize sunduğumuz hizmet kalitesini önceliklendir-
me yaklaşımımız kapsamında, olası şikâyetleri çağrı merkezimiz ve e-posta adresimiz 
üzerinden kabul etmekte ve şikâyetler iletildikten sonra, ortalama 3,5 gün içerisinde 
probleme çözüm bulma politikası izlemekteyiz. İş süreçlerimizin bir parçası olarak gör-
düğümüz her alanda sürekli iyileşme prensibini, müşteri ilişkileri yaklaşımımıza entegre 
etmekte, müşterilerimizden aldığımız geribildirimleri proaktif ve etkin bir sistem yarat-
mak için kullanmaktayız. Bu bağlamda, tarafımıza iletilen her türlü talep, şikâyet ve ge-
ribildirimi titizlikle inceleyerek, Müşteri Hizmetleri Birimimiz, Çağrı Merkezimiz, Ticaret 
Destek Ekibimiz ve Satış Ekibimizin koordineli çalışmaları ile müşterilerimize en hızlı, 
güvenilir ve doğru çözümü sunmakta ve müşteri memnuniyeti azami seviyede tutarak 
iş süreçlerimiz yönetmekteyiz. 

Müşterilerimizin ve/veya müşterilerimizden so-
rumlu bayimizin çağrı merkezi ya da müşteri 
hizmetleri e-posta adresi üzerinden şikayetini 
iletmesi

Müşteri İlişkileri Departmanı tarafından iletilen 
şikayetin değerlendirilmesi ve ardından ilgili de-
partmanlara çözüm üretmek amacıyla yönlen-
dirilmesi

İlgili departmanlarca ele alınan şikayetin çözü-
me ulaştırılması ve ardından çözümün müşteri-
ye iletilmesi için Müşteri İlişkileri Departmanı’na 
bildirilmesi

Müşteri İlişkileri Departmanı’nın e-posta ya da 
kayıtlı telefon numarası aracılığı ile müşteriye 
dönüş gerçekleştirmesi
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SORUMLU 
  TEDARİK ZİNCİRİ

Sorumlu tedarik zinciri yaklaşımı çerçevesinde sürdürülebilirlik esaslarının tüm değer 
zincirimize yayılması motivasyonu ile hareket etmekteyiz. Bu bağlamda tedarikçileri-
mizle çalışmaya başlamadan önce bir ön eleme sistemi uygulamakta ve belirlediğimiz 
kriterleri karşılamayan tedarikçileri iş süreçlerimizin dışında tutmaktayız. 

“Tedarikçi Ön Seçim Değerlendirme Formu” aracılığı ile ölçümlediğimiz parametre-
lerden başarılı sonuçlar elde eden tedarikçilerimizle çalışma süreçlerimizi başlattıktan 
sonra, düzenli olarak “Tedarikçi Performans Değerlendirmeleri” gerçekleştirmekteyiz. 
Değerlendirmeler ile amacımız tedarikçilerimizin kriterlerimizi sahiplenme ve bu kriter-
lere uyum gösterme oranlarını tespit etmektir. Sonuçlarımız dahilinde tedarikçilerimiz 
için skor kartları oluşturmakta ve tedarikçilerimizin güçlü ve zayıf yönlerini belirlemek-
teyiz. Puanlama sistemimize göre 50 puanın altında kalan tedarikçilerimiz iş akışımız dı-
şında konumlandırılırken, 50 üstü puan alan tedarikçilerimizin gelişime açık noktalarına 
dair geribildirimler sunmakta ve skorlarını yükseltmeleri için teşvik etmekteyiz. Böylece 
tedarik zincirimizde fark yaratma motivasyonu ile etkide bulunduğumuz aktörlerle iş 
birliği kurmakta ve sürdürülebilirliğin çevresel, yönetişimsel ve sosyal alanlarına katkı 
sunmaktayız.        

TEDARİKÇİ 
SAYILARI 2020 2021 2022

Toplam 1.314 1.593 2.032

Yerli Tedarikçi 1.239 1.500 1.924

Onaylı Tedarikçi 162 207 280

Tedarikçi politikamız kapsamında yerli tedarikçilerle çalışmayı 
önceliklendirmekteyiz. 2022 yılında tedarikçilerimizin %94’ü 

yerli tedarikçilerden oluşmaktadır.
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SOSYAL YATIRIMLAR VE SOSYAL SORUMLULUK PROJELERİ

• 39 adet rüzgâr türbinimizi çalışanlarımızın kız çocuklarının ismi ile onurlandırarak 
çocuklarımızın geleceğimiz olduğunu her zaman hatırlama sözü verdik.

• Gençlerin gelişimlerine destek olmak amacıyla uygulamaya koyduğumuz staj prog-
ramımızı 40 öğrencinin katılımı ile tamamladık. 

• Ülkemizde meydana gelen doğal afetlerin yaralarını sarmak için afetlerden etkilenen 
belediyelerle  iş birliği içerisinde bölge halkına desteğimizi sunduk.  

• GAMA Eğitim Vakfı Burs Programı kapsamında Ankara Üniversitesi’nde eğitim gör-
mekte olan öğrencilerimize burs sağladık. 

• Enerji Verimliği Etkinliği projemiz ile insanları enerji verimliliği ve yeşil enerji konula-
rında bilinçlendirme çalışmaları yürüttük.

• #enerjinesahipçık çağrısı ile başlattığımız sürdürülebilirlik projemiz ile dünyada ya-
şanan enerji arz krizine dikkat çektik ve toplumu yaşamın her alanında enerji kay-
naklarını bilinçli tüketmeye davet ettik.

• Santrallerimizde düzenlediğimiz geziler aracılığıyla gençleri yenilebilir enerjinin öne-
mi, sürdürülebilirlik ve enerji üretim süreçlerinin teknik altyapısına dair bilgilendirdik.

• Dünya Çevre Günü’nde düzenlediğimiz çevre bilinci konulu resim yarışması ile GA-
MAlı çocuklarımızın yaratıcılığını ödüllendirdik ve çevreye duyarlılığı ortaya koyan 
resimlerini sergimizde ziyaretçilerin beğenisine sunduk. 

• Sürdürülebilirlik Sohbetleri podcast serisine konuk olarak paylaşım ekonomisine 
dair görüşlerimizi paylaştık ve sürdürülebilirliğin daha çok insana dokunmasını he-
defledik.

• Antalya’da düzenlenen 12. Türkiye Enerji Zirvesi’ne katılım göstererek, “Enerjide Dö-
nüşüm” ve “Yenilenebilir Enerji” konularındaki tartışmalara katkı sunduk. 

• COP 27-İklim Değişikliği Konferansı’na katılım göstererek, iklim krizine dair güncel 
konu, karar, hedef ve tartışmaları takip ettik.  
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FİKRİ
  SERMAYE

AR-GE VE DİJİTALLEŞME

GAMA Enerji olarak hammadde kullanımı, emisyon azaltımı, atık yönetimi ve geri dö-
nüşüm uygulamalarının iklim krizini yönetmekteki önemine farkındalık ve duyarlılıkla 
yaklaşmaktayız. Bu alanlara yatırımlar yaparken, çevresel performansımızı daha üst se-
viyelere taşımayı amaçlamakta, kendi faaliyet alanlarımız dahilinde daha iyi bir dünyaya 
ve temiz bir geleceğe katkı sunmaya odaklanmaktayız. Bu bağlamda çağın gerektirdiği 
yenilikçi teknolojileri süreçlerimize dahil etmekte ve Ar-Ge ve dijitalleşme alalarındaki 
çalışmalarımızla daha esnek, risklerini daha etkin yöneten ve sektörü ve kendis için fır-
satlar yaratabilen bir kuruluş olarak güçlenmekte ve yeşil çağın düşük karbon ekonomi-
sine doğru emin adımlarla ilerlemekteyiz. 

2022 yılında 600.000$ dijitalleşme ve siber güvenlik bütçesi
2023 yılı için dijitalleşme ve siber güvenliğe  ayrılan bütçe hedefi 1,5 Milyon $ 

 
AR-GE VE DİJİTALLEŞME FAALİYETLERİMİZ

• Rüzgâr tahmin modeli uygulaması kapsamında makine öğrenmesi metodolojilerin-
den yararlanarak, tahmin performanslarının geliştirilmesi için yatırım yaptık ve çalış-
malarımız sonuncunda tahminlerimizde iyileşmeler kaydettik.

• Batarya teknolojisinin süreçlerimize en doğru ve verimli şekilde entegre edilmesi 
için çalışmalar gerçekleştirdik. 

• Kuruluşumuzun dijital dönüşüm projesi olan Ensemble’ı hayata geçirdik ve tüm sü-
reçlerimizin dijital olgunluk seviyelerini belirledik. 

• Siber güvenlik konusunda çalışmalar gerçekleştirerek, bilgi ve iletişim güvenliği ko-
nularında iyileştirmeler yaptık. 

• Faturalama ve sözleşme yenilenmesi işlemlerini elektronik ortama taşıyarak, kâğıt 
israfının önüne geçtik.

• Sıfır atık yaklaşımımız dahilinde kâğıt tüketiminin önüne geçmek amacıyla Envision 
elektronik doküman yönetimi sistemini kullanıma açtık ve iletişim ve kayıt süreçleri-
mize dijital bir çözüm sunduk. 

• İnsan kaynakları süreçlerinin yönetimi için Kolay İK sistemini uygulamaya aldık ve 
tüm süreçlerin tek bir platform üzerinden etkin takibini sağladık.

• HES ve RES’ler için bakım ve onarım çalışmalarında verimliliği artırırken iş sağlığı ve 
güvenliğine katkı sunmayı amaçlayan Bilgisayar Destekli Bakım Yönetim Sistemi uy-
gulamalarından faydalanılmasını projelendirdik ve gelecek dönem planlarımıza dahil 
ettik.

• Kurumsal Reminder Uygulaması’nı projelendirerek, gelecek dönem için kuruluşu-
muz bünyesindeki tüm süreli işlerin ortak bir dijital alandan yürütülmesini planladık. 

• Kuruluşumuzca kullanılmakta olan SAP, SAYAX, Meteolojica, Smartpulse gibi kaynak 
planlama uygulamalarının daha etkin kullanımı için çalışmalar yürüttük ve verimli 
sonuçlar üretecek ek modüllerin süreçlerimize dahil edilmesini projelendirdik.

• Kurumsal Risk Yönetimi Programı’nın dijitalleştirilmesi için çalışmalar başlattık ve 
risk yönetim süreçlerimizin iyileştirilmesini hedefledik. 
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İNSAN
  SERMAYESİ

EŞİTLİK ÇEŞİTLİLİK KAPSAYICLIK

GAMA Enerji’de eşitlik, çeşitlilik ve kapsayıcılığı ana değerlerimizden biri olarak görmekteyiz. Eşit işe eşit ücret yaklaşımı ile çalışanlarımıza adil bir ücretlendirme politikası sunmakta, işin niteliği, 
çalışan yetkinliği ve deneyim seviyesi başta olmak üzere objektif kriterlere dayanan bir performans değerlendirme sistemi uygulamakta ve liyakati temel alan bir terfi sistemi işletmekteyiz. Tüm 
çalışanlarımızı eşit bir perspektifle değerlendirirken, çalışanlarımız arasında herhangi bir farklılığa dayanan ayrımcılık ya da kayırmacılık pratiklerinin karşısında durmaktayız. 

Eşitlik yaklaşımımız gereğince tüm çalışanlarımıza etik ve eşit bir düzlemde davranmakta, çeşitlilik yaklaşımımız gereğince tüm süreçlerimizde kadınların iş hayatına katılımını destekleyici uygula-
maları benimsemekte ve kapsayıcılık yaklaşımımız gereğince tüm çalışanlarımızın görüş ve önerilerini paylaşabilecekleri platformları aktif tutmakta ve çalışanlarımızın görüşlerini karar alma süreçle-
rimize entegre etmekteyiz. Bu bağlamda, içselleştirdiğimiz bu prensiplerin kurumsal sınırlarımızı aşmasını önceliklendirmekte, eşitlik, çeşitlilik ve kapsayıcılık ilkelerinin tüm değer zincirimize sirayet 
etmesi için çalışmalar yürütmekte ve kurum içi ve dışında farkındalık artırıcı eğitimler organize etmekteyiz.  

2022 yılında; 
Kuruluşumuzda kadın çalışan oranı %22

Yönetici ve üstü kadrolarımızda  
kadın çalışan oranı %55

Yeni işe alımlarda kadın çalışan oranı %34

“

“
CİNSİYETE GÖRE İŞE YENİ 

ALIMLAR

İŞE YENİ 
ALINAN 
ÇALIŞAN 

SAYISI

30 YAŞ ALTI 30-50 YAŞ ARASI 50 YAŞ ÜSTÜ

SAYI ORAN SAYI ORAN SAYI ORAN

KADIN
TOPLAM

(Yurt içi + Yurt 
dışı)

12 8 %67 4 %33 0 %0

ERKEK
TOPLAM

(Yurt içi + Yurt 
dışı)

24 10 %42 12 %50 2 %8

Kadın Erkek Toplam Çalışan Sayısı

Genel Merkez 40 44 84

Tesisler 4 110 114

Yurt dışı 1 11 12

TOPLAM 45 165 210
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YETENEK KAZANIMI VE YÖNETİMİ

GAMA Enerji olarak çalışma arkadaşlarımızı seçerken, adaylara eşit fırsatlar sunduğu-
muz bir işe alım süreci uygulamakta ve bu sürecin şeffaf ve saygılı bir zeminde yürü-
tülmesine önem göstermekteyiz. Etik ve adil kriterlere göre değerlendirdiğimiz aday 
havuzunda, tecrübe ve bilgi birikimi açısından pozisyon gerekliliklerini sağlayan ve Hol-
dingimizin değerleri ile uyumlu kişileri kuruluşumuza kazandırmak için etkin bir insan 
kaynakları politikası izlemekteyiz. Politikalarımız rehberliğinde çalışma arkadaşlarımız 
olarak yola devam etmeyi uygun bulduğumuz adaylara, piyasa koşulları ile rekabet 
eden, tatminkâr ücretler ve yan haklar önermekteyiz. İşe alım süreçlerimizin sonunda 
bizimle çalışmayı kabul ederek GAMA ailesinin bir parçası olan iş arkadaşlarımız için 
emek takdirine dayanan bir performans değerlendirme sistemini yürürlükte tutmakta 
ve değerlendirme sistemimiz rehberliğinde çalışanlarımızın mesleki, teknik ve kişisel 
gelişimlerini destekleyici eğitimler tasarlamaktayız. Çalışanlarımızın gelişim noktaları, 
ihtiyaçları ve taleplerine göre belirlenen eğitimlerle onları desteklerken, başarı gösteren 
çalışanlarımızın ilhamını güçlendirmek adına takdirimizi ücretlendirme, terfi ve kariyer 
planlama süreçlerine katkı sağlayarak da göstermekteyiz. 

ÇALIŞAN BAŞINA DÜŞEN ORTALAMA EĞİTİM SAATİ

TÜRKİYE

2020 2021 2022

KADIN 20 25 36,6

ERKEK 20 25 24,84

TOPLAM 40 50 61,44
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07
EKLER  

PERFORMANS GÖSTERGELERİ
GRI İÇERİK İNDEKSİ
İLETİŞİM 
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Yıllara Göre Çalışan Sayısı 2020 2021 2022

Erkek 163 155 165
Kadın 40 43 45

Engelli Personel Sayısı 2020 2021 2022

Erkek 1 1 0
Kadın 0 0 0

Çalışan Yaş Dağılımı 2020 2021 2022

30 Yaş Altı 30 31 34
30 - 50 Arası 163 153 158
50 Yaş Üstü 10 14 18

Yönetim Kurulu Yaş Dağılımı 
(%) 2020 2021 2022

30 Yaş Altı 0 0 0
30 - 50 Arası 1 2 3
50 Yaş Üstü 2 2 4

M USD 2020 2021 2022

Hasılat 413,12 506,53 985,04
FAVÖK (EBITDA) 120,62 135,52 175,35
FAVÖK Marjı (%) 29,2% 26,8% 17,8%
Toplam Varlıklar 1.178,04 957,21 1.063,05

2020 2021 2022

* Kadın - Erkek çalışanları 
arasındaki maaş farkı (%) 17,1% 5,9% 8,2%

Yönetişimsel Performans İndikatörleri

Ekonomik Performans İndikatörleri

*Kademe bazlı ücret farklarının ortalaması alınarak hesaplanmıştır.
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Uluslararası standartlar  ya da yasal gereksinimler 
kapsamında yapılan İSG yönetimi

2020 2021 2022
Sayı Sayı Sayı

GAMA Enerji

Taşeron işçiler dahil olmak üzere böyle bir sisteme dahil 
olanlar 339 334 572

Taşeron işçiler dahil olmak üzere böyle bir sisteme dahil 
olan ve Kurum tarafından denetlenenlerin 339 334 572

Taşeron işçiler dahil olmak üzere böyle bir sisteme dahil 
olan ve Kurum dışından denetlenenlerin 339 334 572

Toplam Çalışan Sayısı 339 334 572

Sosyal Performans İndikatörleri

İşe Yeni Alınan 
Çalışan Sayısı

Erkek Kadın

30 Yaş Altı 30-50 Yaş Arası 50 Yaş Üstü 30 Yaş Altı 30-50 Yaş Arası 50 Yaş Üstü

2020 1 5 2 5 4 0
2021 6 3 2 7 6 0
2022 10 12 2 8 4 0

Eğitim Konusu
2020 2021 2022

Toplam Eğitim Saati Kişi Başı Eğitim 
Saati Toplam Eğitim Saati Kişi Başı Eğitim 

Saati Toplam Eğitim Saati Kişi Başı Eğitim 
Saati 

İSG Eğitim Saati 5.610 9,93 15.820 28,3 9.521 16,7

İşten Ayrılan Çalışan Sayısı

2020
30 Yaş Altı 4

30-50 Yaş Arası 5
50 Yaş Üstü 1

2021
30 Yaş Altı 8

30-50 Yaş Arası 19
50 Yaş Üstü 3

2022
30 Yaş Altı 3

30-50 Yaş Arası 20
50 Yaş Üstü 0

2020 2021 2022

Doğum İznine Ayrılan Çalışan Sayısı 4 3 2
Doğum İzni Bittikten Sonra İşe Dönen Çalışan Sayısı 3 2 2
Doğum İzni Bittikten Sonra İşe Dönüp En Az 12 Ay Çalışan 
Sayısı 3 2 1

GAMA Enerji 2020 2021 2022

Çalışan Başına Düşen Ortalama 
Eğitim Saati 40 50 61,44
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GAMA Enerji 2020 2021 2022
Kurum İçi Enerji 
Tüketimi (GJ) 25.414.743 29.031.137 25.946.603

Elektrik
Şebekeden Alınan 
Elektrik (kWh) 294.839.086 303.164.344 324.409.006

GAMA Enerji 2020 2021 2022
Sera Gazı Emisyonları 
(tCO2eq)
Kapsam 1 - 1.756.458 1.536.893
Kapsam 2 - 122.614 131.357
Kapsam 3 - 344.984 304.845
Toplam Emisyon Miktarı - 2.224.057 1.973.095

GAMA Enerji 2020 2021 2022
Toplam Kullanılan Su 
Miktarı (m³) - 772.690.574 772.776.035

Toplam Deşarj Edilen Su 
Miktarı (m3) - 194.803 218.055

GAMA Enerji Hava 
Salımları- İÇAN (mg/

Nm3)
2020 2021 2022

NOx 562 630 464
SOx - - 13

GAMA Enerji 2020 2021 2022
Kaza Sıklık Oranı* 1,71 1,65 1,23
Kayıp Gün Oranı** 51,48 16,57 7,42

GAMA Enerji 2020 2021 2022
Tehlikeli Atık Miktarları 
(ton) - 12,461 96,53

Tehlikesiz Atık Miktarları 
(ton) - 41,209 53,32

Çevresel Performans Göstergeleri

“*Kaza Sıklık Oranı: Toplam çalışma saati içinde olan kayıp günlü kaza sayı-
sının çalışma saatine oranının 1 milyon ile çarpılması sonucu oluşan değerdir.  
**Kayıp Gün Oranı: Toplam çalışma saati içinde olan kazalardan kaynaklanan kayıp gün sayısının 
çalışma saatine oranının 1 milyon ile çarpılması sonucu oluşan değerdir. “   
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GRI İÇERİK İNDEKSİ

AÇIKLAMA BÖLÜM VE / VEYA DOĞRUDAN CEVAPLAR İLGİLİ SAYFA

GENEL AÇIKLAMALAR

GRI 2: Genel 
Açıklamalar 2021

2-1 Kuruluşa ait detaylar GAMA Enerji Hakkında 5

2-2 Sürdürülebilirlik raporlamasına dahil edilen kuruluşlar Faaliyet Alanları, Ortaklıklar ve Yönetim Yapısı 6,7

2-3 Raporlama periyodu, sıklığı ve irtibat bilgisi Sürdürülebilirlik Raporu Hakkında 3

2-4 Bilgilerin yeniden ifade edilmesi Raporda yeniden ifade edilen bilgi bulunmamaktadır.

2-5 Dış denetim Doğrulama Beyanı 67

2-6 Faaliyetler, değer zinciri ve iş ilişkileri Faaliyet Alanları, Ortaklıklar ve Yönetim Yapısı, Paydaş İlişkileri ve İletişim 7

2-7 Çalışanlar Sosyal Performans İndikatörleri 64

2-8 Çalışan olmayan işçiler Sosyal Performans İndikatörleri 64

2-9 Yönetim yapısı ve bileşimi Sürdürülebilirlik Yönetimi, Kurumsal Yönetim Yapısı 23,18

2-10 En yüksek yönetişim organının adaylığı ve seçimi Sürdürülebilirlik Yönetimi, Kurumsal Yönetim Yapısı 23,18

2-11 En yüksek yönetişim organının başkanı Sürdürülebilirlik Yönetimi, Kurumsal Yönetim Yapısı 23,18

2-12 Etkilerin yönetimini denetlemede en yüksek yönetişim organının rolü Sürdürülebilirlik Yönetimi,Yönetim Kuruluna Doğrudan Bağlı Komiteler 23,22

2-13 Etkileri yönetmek için sorumluluk delegasyonu Sürdürülebilirlik Yönetimi, Yönetim Kuruluna Doğrudan Bağlı Komiteler 23,22

2-14 Sürdürülebilirlik raporlamasında en yüksek yönetişim organının rolü Sürdürülebilirlik Yönetimi, Yönetim Kuruluna Doğrudan Bağlı Komiteler 23,22

2-15 Çıkar çatışması İş Etiği, Yasal Uyum ve İnsan Hakları 25

2-16 Kritik endişelerin iletilmesi İş Etiği, Yasal Uyum ve İnsan Hakları 25

2-17 En yüksek yönetişim organının toplu bilgisi Sürdürülebilirlik Yönetimi 23

2-18 En yüksek yönetişim organının performansının değerlendirilmesi Sürdülebilirlik Hedefleri 37

2-19 Ücretlendirme politikaları Eşitlik, Çeşitlilik, Kapsayıcılık 61

2-20 Ücret belirleme süreci Eşitlik, Çeşitlilik, Kapsayıcılık 61

2-21 Yıllık toplam ücret oranı Ekonomik Performans İndikatörleri 64

2-22 Sürdürülebilir kalkınma stratejisine dair açıklama Strateji 31

2-23 Politika taahhütleri İş Etiği, Yasal Uyum ve İnsan Hakları, Belgelendirme ve Değerlendirme 25

2-24 Politika taahhütlerinin yerleştirilmesi İş Etiği, Yasal Uyum ve İnsan Hakları, Belgelendirme ve Değerlendirme 25

2-25 Olumsuz etkileri iyileştirme süreçleri Sürdürülebilirlik Yönetimi, Sosyal Yatırımlar ve Sosyal Sorumluluk Projeleri 23,59

2-26 Tavsiye arama ve endişeleri dile getirme mekanizmaları İş Etiği, Yasal Uyum ve İnsan Hakları 25

2-27 Kanun ve yönetmeliklere uyum İş Etiği, Yasal Uyum ve İnsan Hakları 25

2-28 Üyelikler Kurumsal Üyelikler ve Destek Verilen Kuruluşlar 37

2-29 Paydaş katılımı ve yaklaşımı Paydaş İlişkileri ve İletişim 35

2-30 Toplu iş sözleşmeleri Toplu İş sözleşmeleri bulunmamaktadır.

GRI Hizmetleri, İçerik İndeksi - Temel Hizmeti (Content Index - Essentials Service) için, GRI içerik indeksinin Standartlarla tutarlı ve açık bir şekilde sunulduğunu; 2-1 ila 2-5, 3-1 ve 3-2 
numaralı açıklamalara ilişkin referansların raporun ilgili bölümlerle uyumlu olduğunu gözden geçirmiştir. Bu hizmet raporun Türkçe versiyonu üzerinden gerçekleştirilmiştir. 

Kullanım Beyanı: GAMA Enerji A.Ş., 01 Ocak 2022-31 Aralık 2022 dönemini kapsayan raporunu GRI Standards’a uygun olarak hazırlamıştır. 
GRI 1: Temel 2021 
GRI Sektör Standardı:/
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ÖNCELİKLİ KONULAR

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021

3-1 Öncelikli konuların belirlenme süreci Önceliklendirme Analizi 34

3-2 Öncelikli konu listesi Önceliklendirme Analizi 34

TEDARİK ZİNCİRİNDE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Sorumlu Tedarik Zinciri 58

GRI 204: Tedarik 
Uygulamaları 2016 204-1 Yerel tedarikçilere yapılan harcamaların oranı Sorumlu Tedarik Zinciri 58

GRI 308: 
Tedarikçi Çevresel 
Değerlendirme 
2016

308-1 Çevresel kriterler kullanılarak taranan yeni tedarikçiler Sorumlu Tedarik Zinciri 58

308-2 Tedarik zincirinde olumsuz çevresel etkiler ve alınan önlemler Sorumlu Tedarik Zinciri 58

GRI 414: 
Tedarikçi Sosyal 
Değerlendirmesi 
2016

414-1 Sosyal kriterler kullanılarak taranan yeni tedarikçiler Sorumlu Tedarik Zinciri 58

414-2 Tedarik zincirindeki olumsuz sosyal etkiler ve alınan önlemler Sorumlu Tedarik Zinciri 58

ETİK

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi İş Etiği, Yasal Uyum ve İnsan Hakları, Eşitlik, Çeşitlik, Kapsayıcılık, Sorumlu 

Tedarik Zinciri 25,61,58

GRI 205: 
Yolsuzlukla 
Mücadele 2016

205-1 Yolsuzlukla ilgili riskler açısından değerlendirilen operasyonlar İş Etiği, Yasal Uyum ve İnsan Hakları 25

205-2 Yolsuzlukla mücadele politikaları ve prosedürleri hakkında iletişim ve eğitim İş Etiği, Yasal Uyum ve İnsan Hakları 25

205-3 Teyit edilen yolsuzluk vakaları ve alınan önlemler İş Etiği, Yasal Uyum ve İnsan Hakları 25
GRI 206: 
Rekabete Aykırı 
Davranışlar 2016

206-1 Rekabete aykırı davranışlar İş Etiği, Yasal Uyum ve İnsan Hakları 25

GRI 406: 
Ayrımcılık 
Karşıtlığı 2016

406-1 Ayrımcılık olayları ve alınan düzeltici önlemler Eşitlik, Çeşitlilik, Kapsayıcılık 61

GRI 408: Çocuk 
İşçiliği 2016

408-1 Çocuk işçiler bakımından belirgin risk taşıdığı belirlenen faaliyetler ve 
tedarikçiler

İş Etiği, Yasal Uyum ve İnsan Hakları, Eşitlik, Çeşitlik, Kapsayıcılık, Sorumlu 
Tedarik Zinciri 25,61,58

GRI 409: Zorla 
Veya Zorunlu 
Çalıştırma 2016

409-1 Zorla veya cebren çalıştırma vakaları bakımından belirgin risk teşkil ettiği 
belirlenen faaliyetler ve tedarikçiler

İş Etiği, Yasal Uyum ve İnsan Hakları, Eşitlik, Çeşitlik, Kapsayıcılık, Sorumlu 
Tedarik Zinciri 25,61,58

FİNANSAL PERFORMANS

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Finansal Sonuçlar, Operasyonel Sonuçlar, Yetenek Kazanımı ve Yönetimi 45,47,62

GRI 201: Finansal 
Performans 2016

201-1 Üretilen ve dağıtılan doğrudan ekonomik değer Sürdürülebilirlik Riskleri 29

201-2 Finansal sonuçlar ve iklim değişikliğinden kaynaklanan risk ve fırsatlar Finansal Sonuçlar 45

GRI 202: Piyasa 
Varlığı 2016

202-1 Başlangıç seviyesi ücrete kıyasla cinsiyete göre standart giriş seviyesi ücret 
oranları Sosyal Performans İndikatörleri 64
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YATIRIM ÇSE

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Finansal Sonuçlar 45

GRI 203: Dolaylı 
Ekonomik Etkiler 
2016

203-1 Altyapı yatırımları ve desteklenen hizmetler Ar-Ge ve Dijitalleşme 60

203-2 Önemli dolaylı ekonomik etkiler Finansal Sonuçlar 45

KURUMSAL YÖNETİM

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Belgelendirme ve Değerlendirme 26

SU YÖNETİMİ

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Su Yönetimi 52

GRI 303: Su ve 
Atık Sular 2018

303-1 Paylaşılan bir kaynak olarak su ile etkileşimler Çevresel Performans İndikatörleri 64

303-2 Su deşarjı ile ilgili etkilerin yönetimi Su Yönetimi 52

303-3 Su çekimi Çevresel Performans İndikatörleri 64

303-4 Su deşarjı Çevresel Performans İndikatörleri 64

303-5 Toplam su tüketimi Çevresel Performans İndikatörleri 64

ATIK SU

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Su Yönetimi 52

GRI 303: Su ve 
Atık Sular 2018

303-1 Paylaşılan bir kaynak olarak su ile etkileşimler Çevresel Performans İndikatörleri 64

303-2 Su deşarjı ile ilgili etkilerin yönetimi Su Yönetimi 52

303-3 Su çekimi Çevresel Performans İndikatörleri 64

303-4 Su deşarjı Çevresel Performans İndikatörleri 64

303-5 Toplam su tüketimi Çevresel Performans İndikatörleri 64

BİYOÇEŞİTLİLİK

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Biyoçeşitlilik 54

GRI 304: 
Biyoçeşitlilik 2016

304-1  Korunan alanlar ve korunan alanlar dışında yüksek biyolojik çeşitlilik 
değerine sahip alanlar içinde veya bunlara bitişik olan, sahip olunan, kiralanan, 
yönetilen işletme sahaları

Biyoçeşitlilik 54

304-2 Faaliyetlerin, ürünlerin ve hizmetlerin biyolojik çeşitlilik üzerindeki önemli 
etkileri Biyoçeşitlilik 54

304-3 Korunan veya restore edilen habitatlar Biyoçeşitlilik 54
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ATIK 

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Atık Yönetimi 53

GRI 306: Atıklar 
2020

306-1 Atık oluşumu ve atıkla ilgili belirgin etkiler Atık Yönetimi 53

306-2 Atıkla ilgili belirgin etkilerin yönetimi Atık Yönetimi 53

306-3 Üretilen atık Çevresel Performans İndikatörleri 64

306-4 Bertaraf edilen atıklar Çevresel Performans İndikatörleri 64

306-5 Bertarafa yönlendirilen atık Çevresel Performans İndikatörleri 64

İSTİHDAM

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Eşitlik, Çeşitlilik, Kapsayıcılık 61

GRI 401: İstihdam 
2016

401-1 Yeni işe alımlar ve işten ayrılmalar Sosyal Performans İndikatörleri 64

401-3 Doğum ve Babalık İzni Sosyal Performans İndikatörleri 64

İSG

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi İş Sağlığı ve Güvenliği 41

GRI 403: İş Sağlığı 
ve Güvenliği 2018

403-1 İş sağlığı ve güvenliği yönetim sistemi İş Sağlığı ve Güvenliği 41

403-2 Tehlike tanımlama, risk değerlendirmesi ve olay incelemesi İş Sağlığı ve Güvenliği 41

403-3 İş sağlığı hizmetleri İş Sağlığı ve Güvenliği 41

403-4 İş sağlığı ve güvenliği konusunda işçi katılımı, danışma ve iletişim İş Sağlığı ve Güvenliği 41

403-5 Çalışanlara verilen İSG eğitimleri İş Sağlığı ve Güvenliği 41

403-6 İşçi sağlığının teşviki İş Sağlığı ve Güvenliği 41

403-7 İş ilişkileriyle doğrudan bağlantılı iş sağlığı ve güvenliği etkilerinin önlenmesi 
ve azaltılması İş Sağlığı ve Güvenliği 41

403-8 İş sağlığı ve güvenliği yönetim sistemi kapsamındaki işçiler Belgelendirme ve Değerlendirme 26

403-9 İşle ilgili yaralanmalar Sosyal Performans İndikatörleri 64

403-10 İşle ilgili hastalıklar Sosyal Performans İndikatörleri 64

YEREL HALK

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Paydaş İlişkileri ve İletişim 35

GRI 411: Yerli 
Halkların Hakları 
2016

411-1 Yerli halkların haklarını içeren ihlal vakaları İhlal vakası bulunmamaktadır.

GRI 413: Yerel 
Topluluklar 2016

413-1 Yerel topluluk katılımı, etki değerlendirmeleri ve geliştirme programları içeren 
operasyonlar Paydaş İlişkileri ve İletişim 35

MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Müşteri Memnuniyeti 57

GRI 416: Müşteri 
Sağlığı ve 
Güvenliği 2016

416-2 Ürün ve hizmetlerin sağlık ve güvenlik etkilerine ilişkin uyumsuzluk vakaları Uyumsuzluk vakası görülmemiştir.
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ÇALIŞAN MEMNUNİYETİ

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Çalışan Memnuniyeti ve Bağlılığı, Yetenek Kazanımı ve Yönetimi, Eşitlik, 

Çeşitlilik, Kapsayıcılık 55,61,62

GRI 404: Eğitim 
ve Öğretim 2016

404-1 Yıllık çalışan başına düşen eğitim saati Yetenek Kazanımı ve Yönetimi 62

404-2 Yetenek yönetimi ve yaşamboyu öğrenim programları Yetenek Kazanımı ve Yönetimi 62

404-3 Düzenli performans ve kariyer gelişimi incelemeleri alan çalışanların yüzdesi Sosyal Performans İndikatörleri 64

GRI 405: Çeşitlilik 
ve Fırsat Eşitliği 
2016

405-1 Yönetişim organlarının ve çalışanların çeşitliliği Eşitlik, Çeşitlilik, Kapsayıcılık 61

405-2 Kadın ve erkek temel maaş ve ücretlerinin oranı Sosyal Performans İndikatörleri 64

GRI 406: 
Ayrımcılık 
Karşıtlığı 2016

406-1 Ayrımcılık olayları ve alınan düzeltici önlemler Eşitlik, Çeşitlilik, Kapsayıcılık 61

KADIN

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Eşitlik, Çeşitlilik, Kapsayıcılık 61

GRI 405: Çeşitlilik 
ve Fırsat Eşitliği 
2016

405-1 Yönetişim organlarının ve çalışanların çeşitliliği Eşitlik, Çeşitlilik, Kapsayıcılık 61

405-2 Kadın ve erkek temel maaş ve ücretlerinin oranı Sosyal Performans İndikatörleri 64

ENERJİ ARZI

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Operasyonel Sonuçlar 47

ENERJİ YÖNETİMİ

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Enerji Yönetimi 48

GRI 302: Enerji 
2016

302-1 Organizasyon içindeki enerji tüketimi Çevresel Performans İndikatörleri 64

302-2 Organizasyon dışındaki enerji tüketimi Çevresel Performans İndikatörleri 64

302-4 Enerji tüketiminin azaltılması Emisyon Yönetimi 50

İKLİM

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Emisyon Yönetimi 50

GRI 305: 
Emisyonlar 2016

305-1 Doğrudan (Kapsam 1) sera gazı emisyonları Direkt ve İndirekt Sera Gazı Emisyonları, Çevresel Performans İndikatörleri 64

305-2 Dolaylı (Kapsam 2) sera gazı emisyonları Direkt ve İndirekt Sera Gazı Emisyonları, Çevresel Performans İndikatörleri 64

305-3 Diğer (Kapsam 3) sera gazı emisyonları Diğer İndirekt Sera Gazı Emisyonları, Çevresel Performans İndikatörleri 64

305-4 Sera gazı yoğunluğu Emisyon Yönetimi 50

305-5 Sera gazı emisyonlarının azaltılması Emisyon Yönetimi 50

305-7 Azot oksitler (NOX), kükürt oksitler (SOX) ve diğer önemli hava emisyonları Hava Emisyonları 51
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RİSK YÖNETİMİ

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Risk Yönetimi 28

DİJİTALLEŞME

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Ar-Ge ve Dijitalleşme 60

YÜKSEK TEKNOLOJİ

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Ar-Ge ve Dijitalleşme 60

TOPLUMA KATKI

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Sosyal Yatırımlar ve Sosyal Sorumluluk Projeleri 59

İK YÖNETİMİ VE İLETİŞİM

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi İnsan Sermayesi 61

YEREL SATINALMALAR

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Sorumlu Tedarik Zinciri 58

FIRSATLAR

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Risk Yönetimi 28

ŞİKAYET YÖNETİMİ

GRI 3: Öncelikli 
Konular 2021 3-3 Öncelikli konuların yönetimi Müşteri Yönetimi 57
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İLETİŞİM

GAMA Enerji A.Ş.
Adres : GAMA Binası Nergiz Sokak No: 9, Beştepe, Yenimahalle
06560 Ankara, Türkiye

Telefon:  +90 (312) 248 46 00
Fax:  +90 (312) 248 46 01
Web: enerji.gama.com.tr
E-Posta: energy@gamaenergy.com
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